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1. AMAÇ 

Bu ek, tedarikçilere uygulanacak kalite standartlarına ilişkin genel gereklilikleri 

açıklamaktadır. 

2. KAPSAM 
ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş ile Tedarikçi arasında resmi bir sözleşme veya 
alt sözleşme imzalanmamış olması halinde; Bu belgede kullanılan tüm “sözleşme”, 
“alt sözleşme”, “sözleşmeye dayalı”, “alt sözleşmeye dayalı” terimleri satın alma 
emirlerini ve bunların içeriklerini ifade eder.  

3. KISALTMALAR 
KYP: Kalite Yönetim Planı 

YKGP: Yazılım Kalite Güvence Planı 

YKG: Yazılım Kalite Güvence 

DKGP: Donanım Kalite Güvence Planı 

DKG: Donanım Kalite Güvence: 

KBL: Kritik Bileşen Listesi 

OBİ: Orijinal Bileşen İmalatçısı 

IAF: Uluslararası Akreditasyon Forumu 

ITAR: ABD Uluslararası Silah Ticareti Düzenlemeleri 

MRO: Bakım Onarım ve Revizyon Organizasyonu 

FAI: İlk Ürün Muayene 

IATA: Uluslararası Hava Taşımacılığı Birliği 

CoC: Ürün Uygunluk Belgesi 

I/R: Değiştirilebilirlik ve Yer değiştirilebilirlik 

FAT/SAT:Fabrika veya Saha Kabul Testi  
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4. UYGULANABİLİR VE REFERANS BELGELER 

Uygulanabilir ve referans dokümanlar Tablo 1 ve Tablo 2’de verilmiştir. 

# Belge No Başlık 

1 AST.SM.P.03 Kritik Parca Yonetim Proseduru 

2 AST.UR.P.01  Is Transferi Proseduru 

3 AST.KYS.P.12 Kalite Prosedürü 

4 AST.KYS.P.07 Kalibrasyon Prosedürü 

5 AST.KYS.P.13 Fai Prosedürü 

6 AST.UR.TL.04 Temizlik Ve Yabanci Madde Korunma Talimati 

7 AST.SA.TL.03 Sahte Parca Yonetim Talimati 

8 AST.SRT.05 Hizmet Urun Alim Genel Sartnamesi  

9 AST.KYS.P.06 Uygun Olmayan Urun Proseduru 

10 AST.SA.TL.10 Tedarikciler Icin Sahte Taklit Parca Kalite Gereksinimleri 

11 AST.SA.TL.06 Tedarikçiler İçin Ambalajlama İşaretleme Nakliye Ve Elleçleme Talimati 

12 AST.SRT.04 Teknik Urun Satinalma Sartnamesi 

Tablo 1 Uygulanabilir Belgeler 

# Belge No Başlık 

1 AS 9100D Kalite Yönetim Sistemleri-Havacılık, Uzay ve Savunma 
Kuruluşları İçin Gereksinimler 

2 ISO 9001 Kalite Yönetim Sistemleriı İçin Gereksinimler 

2 AQAP2310 Havacılık, Uzay ve Savunma Tedarikçileri için NATO 
Kalite Yönetim Sistemi Gereksinimleri 

3 AS 9110C Kaliteli Bakım Sistemleri-Havacılık-Bakım 
Organizasyonları İçin Gereksinimler 

4 ISO 9000 Kalite Yönetim Sistemleri Standartları Ailesi 

5 AQAP2105 NATO'nun Teslim Edilebilir Kalite Planları İçin 
Gereksinimleri 

6 AQAP 2110 Tasarım, Geliştirme ve Üretim için NATO Kalite 
Güvence Gereksinimleri 

7 ISO 10005 Kalite Yönetimi-Kalite Planları İçin Kılavuzlar 

8 AS/EN 9110 Kalite Yönetim Sistemleri - Havacılık Bakım 
Organizasyonları İçin Gereksinimler  

9 RTCA DO-178B/C Hava Sistemleri ve Ekipman Sertifikasyonunda Yazılım 
Hususları 
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10 RTCA DO-254 
(19/04/2008) 

Havadaki Elektronik Donanımın Doğrulanması için 
Tasarım Güvence Kılavuzu 

11 AS/EN/JISQ 9120 Kalite Yönetim Sistemleri – Stokçu Dağıtımcıları için 
Havacılık Gereksinimleri 

12 AS/EN/JISQ 9102 Havacılık İlk Ürün Muayene Gerekliliği 

Tablo 2 Referans Belgeleri 
 

Dünya çapındaki tedarikçi tabanında uyumlu bir Kalite Yönetim Standardı belirlemek amacıyla, 
tüm Alt Yüklenici/Tedarikçiler standartların son revizyonuna uymalıdır. 

 

5. GENEL GEREKSİNİMLER 

 KALİTE YÖNETİM SİSTEMİ 

5.1.1. Alt yüklenici/tedarikçi en azından geçerli bir ISO 9001 sertifikasına (veya 

eşdeğerine) sahip olmalıdır. AS9100 için bir sertifikaya sahip olmayan ancak standardın 

dayattığı gerekliliklere uyan alt yüklenici/tedarikçiler için, Tedarikçilerin bir denetim 

gerçekleştirmesini onaylama yetkisi ALTINAY Savunma Teknolojiler  A.Ş’ye aittir. Kritik 

Parça tedarikçileri için geçerli bir AS9100 sertifikasına (veya eşdeğerine) sahip olmak 

zorunludur. 

5.1.2. Alt yüklenici/tedarikçi, bu alt sözleşmenin veya satın alma siparişinin herhangi bir 

aşamasında, alt yüklenicinin/tedarikçinin bu alt sözleşmenin veya satın alma siparişinin 

gereksinimlerini karşılamak için uygulanan AS9100'e uyumunu denetimler, 

değerlendirmeler, soruşturmalar, incelemeler ve teftişler yoluyla değerlendirmek için 

ALTINAY Savunma Teknolojiler  A.Ş’ye  sınırsız fırsat sağlayacaktır. ALTINAY Savunma 

Teknolojiler A.Ş , Alt yüklenici/tedarikçiyi değerlendirme hakkında en az 15 (on beş) gün 

önce bilgilendirecektir. 

5.1.3. Alt yüklenici/tedarikçi, yazılı uygunsuzluk bildiriminin alınmasından itibaren 7 (yedi) 

gün içinde denetimler, değerlendirmeler, soruşturmalar, incelemeler ve teftişler sırasında 

tespit edilen uyumsuzluklara yanıt vermeli ve bir eylem planı sunmalıdır. Bu 

uyumsuzlukların hazırlanan eylem planı için karşılıklı olarak kararlaştırılan süre içinde 

düzeltilememesi durumunda, ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş ilgili faaliyetleri veya 

maddeleri reddetme hakkına sahip olacaktır. Büyük uyumsuzluklar için, ALTINAY 
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Savunma Teknolojiler A.Ş her zaman ilgili faaliyetleri veya maddeleri reddetme hakkına 

sahiptir. 

5.1.4. .Alt yüklenici/tedarikçi, aksi kararlaştırılmadığı takdirde, kararlaştırılan eylemleri 15 

(on beş) gün içinde tamamlayacaktır; bundan sonra ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş 

ile kök neden analizi ve düzeltici eylem konusunda anlaşmaya varılacaktır. 

5.1.5. Alt Yüklenici/Tedarikçi, iş kapsamına uygun olarak (varsa) sözleşme 

gereksinimlerini karşılayan Kalite Yönetim Planı, Sistem Süreç Güvence Planı, Yazılım 

Kalite Güvence Planı, Donanım Süreç Güvence Planı'nı sözleşme imzalandıktan sonra 

30 (otuz) gün içinde ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş ‘ye sunacaktır. 

5.1.6. (eğer varsa) ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş Alt Yüklenici/Tedarikçinin Kalite 

Yönetim Sistemini, bu alt sözleşmenin gereksinimlerini karşılamak için uygulandığı 

şekilde ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş önünde değerlendirme hakkına sahip 

olacaktır. Kalite Yönetim Planı, Sistem Süreç Güvence Planı, Yazılım Kalite Güvence 

Planı, Donanım Süreç Güvence Planı'nın onaylanması. 

5.1.7. Müşteri, Alt Yüklenici/Tedarikçi tesislerinde tüm kalite yönetim faaliyetlerini 

gerçekleştirmek ve izlemek üzere bir Devlet Kalite Güvence Temsilcisi (GQAR) atama 

hakkına sahip olacak ve ayrıca AQAP 2310. Paragraf 9.1.1'de tanımlanan haklara sahip 

olacaktır. Müşteri, STANAG 4107 (AQAP-2017) uyarınca GQAR sorumluluklarını ulusal 

GQAR'lara atama hakkına sahiptir. 

5.1.8. (eğer varsa) Kalite Yönetim İncelemeleri ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş nin 

katılımıyla gerçekleştirilecektir. ve Alt Yüklenici/Tedarikçi (ve talep halinde Müşteri ). 

İnceleme sıklıkları Proje Kalite Yönetim Raporlarına uygun olarak belirlenecektir. 

 Kalite Onayı (Tüm Tedarikçiler) 

5.2.1. ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş  bu veya diğer ilgili kalite standartlarına göre 

3. taraf kaydını gösterebilen Tedarikçilerin, böyle bir kaydı olmayanlara göre potansiyel 

olarak daha düşük bir Kalite riski sunduğunu ve bu tedarikçilerin azaltılmış bir Kalite Riski 

değerlendirmesinden, daha düşük bir ilk değerlendirme seviyesinden ve mümkünse 

azaltılmış gözetimden faydalanabileceğini kabul eder. Ayrıca, kalite düzenlemeleri bu 

belgenin gerekliliklerine tam olarak uymayan bir Tedarikçinin kullanılabileceği de kabul 

edilir. Bu durumlarda, hem Müşterinin hem de ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş 'nin 

beklentilerinin karşılanmasını sağlamak için özel koşullar belirlenecektir. Bu, 

Tedarikçinin, dağıtılacak yönetimi ve kontrolleri ayrıntılı olarak açıklayan bir Kalite Planı 

hazırlamasını ve/veya ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş /Müşterinin Tedarikçinin 
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tesislerinde ürün/hizmetlerin 'işlem sırasında' veya 'teslimattan önce' gözetimini 

gerçekleştirmesini gerektirebilir. Tedarikçinin, herhangi bir Satın Alma Siparişinin ömrü 

boyunca ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş Onaylı Tedarikçi statüsünü elde etmesi ve 

sürdürmesi gerekmektedir.  

5.2.2. Örneğin, sürekli geç teslimat, düşük kaliteli performans, denetim bulgularına geç 

yanıtlar ve/veya Tedarikçinin Kalite Sisteminin herhangi bir teslimatla ilgili olarak 

ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş  Sözleşmesel Kalite Koşullarını karşılamadığına dair 

kanıtlar nedeniyle, onaylar ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş Kalite Güvencesinin 

takdirine bağlı olarak geri çekilebilir veya askıya alınabilir. 

5.2.3. Tedarikçi ayrıca ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş tarafından başarılı bir Kalite 

Yönetim Sistemi Denetimi/Onaylı Tedarikçi değerlendirmesinin tamamlanmasının da 

dikkate alınması gerektiğini belirtmelidir. Kalite Güvencesi otomatik olarak bir alt 

sözleşme veya satın alma emrinin verilmesiyle sonuçlanmaz. Bir alt sözleşme veya satın 

alma emrinin verilmesi, bir proje gereksinimi belirlendiğinde gerçekleştirilecektir. Alt 

sözleşme veya satın alma emrinin verilmesi ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş 

sorumluluğundadır  

5.2.4. Tedarikçi bu belge doğrultusunda çalışacak, onayı sürdürecek, Müşteri/Hükümet 

dahil olmak üzere Kalite Güvence gözetimini makul erişimle destekleyecek, Alt Kademe 

Tedarik Zincirini belirleyecek ve yönetecek, Kalite temsilcisini belirleyecek, ürün veya 

sisteme karşı ortaya çıkan tüm uygunsuzlukları ve tüm sonraki düzeltici ve önleyici 

eylemleri belirleyecek ve kaydedecek, konum değişikliklerini bildirecek, çevresel ve yasal 

düzenlemelere uyacaktır. 

5.2.5. Birinci Kademe Tedarikçiler, AS 9100 veya eşdeğerinin gereksinimlerini karşılayan 

Kalite Planı sunacaktır. Her durumda, Kalite Planı ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş 

tarafından onaylanacaktır. Tedarikçi, herhangi bir Alt Sözleşme ( alt kademe ) Kalite 

Planını belirleyecek ve kabul edecek ve bu sürecin ALTINAY Savunma Teknolojiler  

A.Ş’ye  görünürlüğünü sağlayacaktır. 

5.2.6. Tedarikçi bir Yazılım Tedarikçisi ise, Ayrı bir Yazılım Kalite Planı gereklidir. (bkz. 

bölüm 5.2.6) 

5.2.7. Tedarikçi bir MRO tedarikçisi ise, AS/EN 9110 gereklilikleri Tedarikçi Kalite 

Planında ayrıntılı olarak açıklanacaktır. (bkz. Bölüm 5.2.7) 

5.2.8. Tedarikçinin Uluslararası veya Ulusal Sivil Havacılık Otoritesi tarafından verilmiş 

bir onayı olması ve bu onayın Alıcı tarafından sözleşme yapılan/sipariş edilen iş 
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kapsamına uygun olması durumunda, Tedarikçi her zaman bu onaya uygun şekilde 

çalışacaktır. 

5.2.9. Özel tanımlama gerektiren Ürünler/Ekipmanlar (örneğin, “Uçuş İçin Değil”, 

“Deneysel”, “Tehlikeli”, “Patlayıcı” veya ITAR) geçerli olduğu durumlarda tanınmış 

endüstri veya askeri standartlara uygun olarak tanımlanmalı ve tüm ürün serbest bırakma 

belgeleri buna göre açıklanmalıdır. Örneğin, Kırmızı/Mavi bantlama. 

 Tesislere ve Verilere Erişim (Tüm Tedarikçiler) 

5.3.1. ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş ve müşteri, Alt Yüklenici/Tedarikçinin 

tesislerinde Alt Yüklenici/Tedarikçinin Alt Sözleşme Anlaşması ile ilgili işin yapıldığı ilgili 

alanlara erişme ve bu alanlarda denetim, inceleme ve değerlendirme yapma hakkına 

sahip olacaktır; ancak bu, Alt Yüklenici/Tedarikçiye bu konuda 15 (on beş) gün önceden 

yazılı bildirimde bulunulması kaydıyla geçerlidir. Alt Yüklenici/Tedarikçi, Alt 

Yüklenici/Tedarikçinin kalite güvence sistemine, KYP gerekliliklerine ve bu Alt Sözleşme 

Anlaşmasının kalitesiyle ilgili diğer gerekliliklere uygunluğunu tespit etmek ve alt 

sözleşme anlaşması kapsamında sağlanacak Mal ve Hizmetlerin sözleşmenin hüküm ve 

koşullarına uygunluğunu doğrulamak için gerekli olan güvenli ve rahat denetim, inceleme 

ve değerlendirmeler için gerekli olanakları ve yardımı sağlayacaktır. Bu denetimlerin, 

incelemelerin ve değerlendirmelerin gerçekleştirilmesi için gerekli olabilecek ilgili yardım, 

bilgi, veri, ekipman ve personel, Alt Yüklenici/tedarikçi tarafından ALTINAY Savunma 

Teknolojiler A.Ş ve/veya Müşteri'ye ücretsiz olarak sağlanacaktır. 

 Teslimat – Tüm Tedarikçiler 

5.4.1. Tüm ürünler/hizmetler, herhangi bir ürün, tedarik kalemi, teknik dokümantasyon 

veya bunların herhangi bir parçası ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş  teslim 

edildiğinde, uygun olduğu şekilde, Yetkili Tahliye Sertifikası'nın (EASA Form-1, FAA Form 

8130-3 veya herhangi bir sivil/askeri eşdeğeri vb.) doğru formu ve/veya Alt 

Yüklenici/tedarikçinin atanmış temsilcisi tarafından onaylanan Uygunluk Sertifikası 

(COC) kapsamında serbest bırakılacaktır (örneğin, Uygunluk Sertifikası, Veri İletim Notu, 

Onaylanmış Sertifika, Tahliye Sertifikası, Hizmete Tahliye Sertifikası vb.). Örnek bir COC 

formatı ekte verilmiştir, alt yüklenici/tedarikçinin ilgili teslimat belgeleri en azından örnek 

COC formundaki bilgileri içerecektir. Alt yüklenici/tedarikçinin şablonu, teslimattan önce 

ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş tarafından onaylanması sağlanacaktır.. 

5.4.2. Serbest bırakma /Salıverme belgeleri tedarikçiyi, ALTINAY Savunma Teknolojiler 

A.Ş Tedarikçi Numarasını tanımlamalı ve ürünün/hizmetin siparişin gerekliliklerine 
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uyduğunu beyan eden bir sertifikasyon maddesini içermelidir. Aşağıda sertifikasyon 

maddelerinin örnekleri paylaşılmıştır. 

a)  Aksi Serbest bırakma /Salıverme belgesinde belirtilmediği takdirde, burada 

belirtilen maddelerin tedarik edildiği ve her bakımdan şartname, çizim ve 

sözleşme/siparişe uygun olduğu onaylanmıştır. 

b)  Burada belirtilen maddelerin tedarik edildiği, alındığı zamankiyle aynı durumda 

olduğu ve aksi serbest bırakma belgesinde belirtilmediği takdirde sözleşmeye/siparişe 

her bakımdan uygun olduğu onaylanmıştır. (genellikle bir Distribütör tarafından 

kullanılır) 

5.4.3. Serbest bırakma /Salıverme belgeleri, tedariklerin izlenebilirliğini sağlamanın bir 

yolunu sağlamalıdır; bu, benzersiz bir referans numarası, parti izlenebilirliği, dahili iş emri 

numarası vb. sağlanması yoluyla sağlanabilir. Sürüm belgeleri, geçerli kabul 

edilen/mutabık kalınan sınırlamalar, yeterlilik durumu, yazılım durumu, üretim izinleri, 

eksiklikler ve bekleyen işler dahil olmak üzere konu tedariklerinin kapsamlı ayrıntılarını 

içermelidir. Uygulanabilir imtiyaz veya üretim izni belgeleri, sürüm belgeleriyle birlikte 

sağlanmalıdır. 

5.4.4. Serbest bırakma dokümantasyonu yalnızca ilgili yetkiye sahip personel tarafından 

onaylanacaktır. 

 Kalite Kayıtları - Tüm Tedarikçiler 

5.5.1. Tedarikçi, tüm geçerli yasal, düzenleyici, ürün sorumluluğu ve sözleşmesel 

gereklilikleri karşılayan ve ürün/hizmetle ilgili gerekli kalite kayıtlarını belirten belgelenmiş 

bir Kalite Kayıtları Süreci oluşturmalıdır (uygulanabilir olduğu durumlarda ve sınırlama 

olmaksızın tasarım, üretim, bakım onarım ve revizyonla ilgili olanlar dahil) (Kalite Kayıtları 

ve Kalite Kayıtları Süreci). Ayrıca, Kalite Kayıtlarının dilini (orijinal veya çevrilmiş haliyle 

İngilizce), okunabilirliğini, tanımlanmasını, depolanmasını, korunmasını, alınmasını, 

saklanmasını ve imha edilmesini veya elden çıkarılmasını ele almalıdır. Ürün/hizmetle 

ilgili Kalite Kayıtlarına örnek olarak şunlar verilebilir, ancak bunlarla sınırlı değildir: 

tasarım, geliştirme; test ve kalifikasyon; üretim/üretim; muayene, ölçüm ve test 

ekipmanının kontrolü (kalibrasyon dahil); müşteri tarafından sağlanan ürün/verilerin 

kontrolü; ürün izlenebilirliği; ürün/hizmet sürüm dokümantasyonu; bakım onarım ve 
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revizyon; ürün/hizmet uygunsuzluğu ve düzeltici eylem; personel yeterliliği/yetkileri; 

tedarikçilerin ve alt yüklenici/tedarikçilerin değerlendirilmesi. 

5.5.2. Kalite kayıtları, ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş ile yapılan anlaşmaya uygun 

olarak tedarikçi tarafından saklanacak ve saklanacak ve talep üzerine ALTINAY 

Savunma Teknolojiler A.Ş , ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş nin müşterisine, 

ürünün/hizmetin son kullanıcısına, ilgili düzenleyicilere ve benzeri kamu kuruluşlarına 

ve/veya her durumda bunların atadığı temsilcilere sunulacaktır. 

5.5.3. Kalite kayıtları, ilgili ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş Kalite Otoritesi veya 

Tasarım onayına sahip tedarikçiler için Proje Tasarım Lisans Sahibi (DLH) tarafından 

önceden yazılı yetkilendirilmeden imha edilmeyecek veya elden çıkarılmayacaktır. Her 

durumda, Kalite kayıtları imha veya elden çıkarılmadan önce ilgili ALTINAY Savunma 

Teknolojiler A.Ş Kalite Otoritesine sunulacaktır. Kayıtların saklanması, aşağıdaki tabloda 

verilen saklama bilgileriyle uyumlu olacaktır . Kayıtların elden çıkarılması veya imhası , 

her koşulda ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş 'ın yetkisi altındadır . 

Kategori Tanım Saklama Süresi 

 Sözleşmeler 

Müşterilerle, diğer ALTINAY Savunma Teknolojileri 
A.Ş şirketi dahil olmak üzere yapılan sözleşmeler; 

- Tedarik Sözleşmeleri (satın alma emirleri dahil) 

- Sözleşmeler ve anlaşmalar, çerçeve tedarik 
anlaşmaları, iş anlaşmaları, satın alma emirleri ve 
genel şartlar ve koşullar; 

- Resmi bir Sözleşme olmadığında, bu Sözleşmenin 
varlığı, geçerliliği veya değişikliği ile ilgili tüm belgeler 
(taslaklar ve sözleşme öncesi yazışmalar dahil 
olabilir) 

- Gizlilik anlaşmaları, ekip anlaşmaları, danışmanlık 
anlaşmaları, Ofset anlaşmaları; 

- Fikri Mülkiyetle ilgili anlaşmalar, öğrencilik 
anlaşmaları ve yazılım lisans anlaşmaları dahil olmak 
üzere Fikri Mülkiyet işbirliği, ekip ve araştırma ve 
geliştirme anlaşmaları; 

- Profesyonel danışmanlarla (teknik ve diğer) çalışma 
koşulları 

Ürün Ömrü 
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Kategori Tanım Saklama Süresi 

- Ürün veya hizmetle ilgili herhangi bir resmi 
sözleşme, anlaşma, açıklama 

- Herhangi bir tür Yardımcı Sözleşme Belgesi. 

Kurumsal kayıtlar ,  
İşlem Politikalar 

Anayasal/Yasal Kayıtlar (İsim değişikliği, adres 
değişikliği vb.) 

- İletişimle ilgili şirket politikaları, 

- Yetki devrini resmi olarak atayan tüm belgeler 
kurumsal kayıtlar olarak sınıflandırılmalıdır. 

Kalıcı olarak 

Kalite El Kitabı; QMS kapsamındaki tüm ilgili belgeler 

Sözleşme Sonu / 
Satın Alma + 5 yıl 

Toplantı Tutanakları, Eylem atamaları, alınan 
eylemlerin incelenmesi, gözden geçirme kayıtları. 

İş paketi ve Sözleşmede belirtilen KYS (Kalite 
Yönetim Sistemi) ile ilgili harici denetimler, şunları 
içerir: 

- Harici denetim raporları; 

- ISO/diğer değerlendirmeler ve bunların ISO/diğer 
Sertifikaları; 

- Düzeltici eylemlerin kanıtı. 

Kayıtlar ilgili ile harici denetimler ile , Sivil Havacılık 
Otorite (CAA) ve , Askeri Havacılık Yetkili (MAA) 
Kayıtları . 

Diğer Güvence Uçuş Operasyonları ( Eğer herhangi ) 

İthalat / İhracat 

- İhracat Kontrol Kayıtları  
- Gümrük Beyanlar : Bir ithalatın kanıtları  
- İhracatın kanıtları yani . dışarı bağlı gümrük 
beyanlar 

Sözleşme Sonu / 
Satın Alma + 5 yıl 
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Kategori Tanım Saklama Süresi 

Güvenlik 

- Güvenlik Kayıtları: Güvenlik yönetmeliklerine 
uyumu göstermek için belgelerin sınıflandırılmasıyla 
ilgili kayıtlar. Belge Kaydı, departman ve bireysel 
düzeyde tutulan bir belge kaydını içerir. 

Şunları içerir: 

- Türk veya Yabancı Hükümet/Kuruluşun ulusal 
olarak kaydedilmesi için kullanılan Belge Kaydı 
Sınıflandırılmış varlıklar; 

- Makbuz notları; 

- Teknik derecelendirme kılavuzu veya Güvenlik 
Yönleri Mektubu (varsa). 

Kalıcı olarak 

- İmha Sertifikaları: “GİZLİ” ve üzeri veya “GİZLİ” ve 
üzeri işaretli sınıflandırılmış materyale ilişkin imha 
sertifikaları. 

- Kriptografik Kayıtlar (varsa) 

Sözleşme Sonu / 
Satın Alma + 5 yıl 

Yasal 

-  Sözleşmelerle ilgili ihtilaflı ve ihtilafsız konularla 
ilgili Hukuki Danışmanlık ve Kayıtlar; Fikri Mülkiyet 
konuları; Uyumluluk ve Düzenleme 

Sözleşme Sonu / 
Satın Alma + 5 yıl 

- Patentler, tescilli tasarımlar ve ticari marka 
başvuruları ve belgeleri dahil olmak üzere tüm tescilli 
fikri mülkiyet; fikri mülkiyet devirleri, lisans 
sözleşmeleri ve münhasır lisanslar gibi sözleşmesel 
belgeler; senetle yapılan fikri mülkiyet devirleri. 

Hakkın süresi + 
12 yıllar  

İnsanlar/ Çevre 
- - Çalışan Bilgileri: Yeterlilik Kayıtları, Beceriler, 
Eğitim Kayıtları, Sağlık ve Sertifikasyon kayıtları, 
Çalışan İlişkileri, Kaşe Kayıtları 

Sözleşme Sonu / 
Satın Alma + 5 yıl 

Ürünler,Projeler 

Ürün gerçekleştirme belgelerinin/kayıtlarının 
planlanması (yönetim ve üretim planları, Bir Ürünü 
tasarlamak, geliştirmek, kurmak, üretmek, monte 
etmek, dağıtmak, işletmek, yürütmek, sürdürmek, 
desteklemek ve/veya elden çıkarmak için gereken 
veriler vb.) 

Proje yönetimi belgeleri/kayıtları (Program planlama, 
inceleme toplantıları, program performansı vb.) 

Ürün Ömrü 
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Kategori Tanım Saklama Süresi 

Risk Yönetimi belgeleri/kayıtları (risk 
değerlendirmeleri, azaltma planları vb.) 

Ürün Yapılandırma belgeleri/kayıtları (yapılandırma 
yönetim planı, doğrulama raporları, değişiklik 
doğrulaması vb.) 

İş transfer kayıtları 

Ürünle ilgili gereksinimlerin 
belirlenmesi/incelenmesiyle ilgili kayıtlar 

Tasarım ve geliştirme planlamaları, çıktıları ve 
incelemeleri kayıtları 

Satın alınan ürün kayıtları (tedarikçi 
değerlendirmeleri, eylemler, FAI'ler, kaynak ve teslim 
alma denetimi, izlenebilirlik vb.) 

Tamamlanmış üretim planlamaları ve kayıtları (Kaşe 
kayıtları, yeniden çalışmalar, MRB kararları, FAI, NC 
programlama, takımlama listeler, CMM programları, 
muayene vb.) 

Tanımlama ve İzlenebilirlik kayıtları 

Ürüne doğrudan İzlenebilir ölçüm ve test 
ekipmanlarıyla ilgili kayıtlar 

Kalibrasyon ve Doğrulama kayıtları 

Dahili Denetimler, iç denetimler ve  uygunsuzluk- 
iyileştirmeler için eylemlerle ilgili kayıtlar 

Performans Ölçümleri 

Özellikle bir Ürünle ilgili olan bir Sözleşme 
kapsamındaki teslimatlar 

Geçerli Sözleşme tarafından çağrılan teknik, kalite 
veya Ürünle ilgili standartlar 

Uygun olmayan ürün/öğeler ve düzeltici eylem 
kayıtları ve alınan önleyici eylemler 
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Kategori Tanım Saklama Süresi 

Ürün uygunluğunu belirten/ürünün sürekli uçuşa 
elverişliliğini destekleyen kayıtlar. 

Sertifika veren personel, yetkili imzalar ve sorumlu 
yöneticilerin kayıtları. 

Ürün güvenliğiyle ilgili veriler 

Ürün uygunluğunu belirten/ürünün sürekli uçuşa 
elverişliliğini destekleyen kayıtlar (Yetkili Serbest 
Bırakma Sertifikası, CoC'ler, Uygunluk Beyanı vb.) 

Proje İlgili Veriler: 

- Projeye özgü sözleşmesel gerekliliklere uyum kanıtı 

- Bir departman/kuruluş tarafından bir Sözleşme 
kapsamındaki gerekliliklere uymak için yürütülen bir 
denetime ilişkin Proje Kayıtları harici/dahili olması 
gözetilmeksizin, 

- Uygulanabilir Sözleşme tarafından çağrılan Proje 
Yönetim standartları 

- Dahili iş yetkilendirme belgeleri 

- Sözleşme kapatma belgeleri (varsa) 

- Proje Planları (ör. Ticari Yönetim Planı, Mühendislik 
Yönetim Planı, vb.) 

- Risk ve Fırsat planları ve kayıtları; 

- Sözleşme İnceleme paketleri (varsa) 

- Projenin günlük yönetiminde kullanılan herhangi bir 
düzenli Proje ölçüm raporu. 

- İmzalanmış Onay İnceleme kayıtları (Faz 
İncelemesi, Tasarım İncelemesi, Teknik Teklif 
İncelemesi, vb.) 

Ürün Ömrü 

Güvenlik / Sağlık 

Çevre Yönetim Kayıtları, ISO belgeleri (ISO 14001); 
Çevre yönetim planları; Çevresel etki 
değerlendirmeleri; Çevre Yönetim Sistemi kılavuzu 
ve değişiklikleri; Çevre Yönetim Sistemi inceleme 
veya denetim raporları (dahili/harici denetimler dahil); 

Kalıcı olarak 
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Kategori Tanım Saklama Süresi 

Çevre Yönetim Sistemi düzeltici eylem raporları; 
Kontrollü yayınların listesi; Cihaz kalibrasyon 
kayıtları. 

Çevresel İzinler : İzinler , Sertifikalar veya Lisanslar Kalıcı olarak 

Güvenlik Yönetimi Kayıtları ve risk değerlendirmeleri Ürün Ömrü 

Uçuşa elverişlilik  

- Ürünle ilgili Mühendislik ve Tasarım faaliyetleri 
(MoM'lar, eylem atamaları, eylemlerin gözden 
geçirilmesi vb.) 

- Tasarım ve geliştirme planları, gözden geçirmeler, 
sapmalar/feragatler 

- Denetim/değerlendirme/değerlendirme ve ilgili 
kayıtlar (performans/derecelendirmeler, MoM'lar, 
düzeltici eylem planları vb.) 

- Sertifikasyon temeli, Uygunluk kontrol listesi, 
Uygunluk matrisi, tip tasarım onayı, tasarım 
değişikliği onayı, Tip sertifikası veri sayfası ve diğer 
ilgili uçuşa elverişlilik kayıtları 

Ürün Ömrü 

Zaman Tanımları 

Kalıcı: İmha edilmesine veya elden çıkarılmasına izin verilmez; Şirketin/kuruluşun yaşam 

döngüsü boyunca saklanacaktır 
Ürün Yaşam Süresi: Ürünün beklenen hizmet süresi (ALTINAY Savunma Teknolojileri A.Ş ile 

önceden kararlaştırılacaktır) 

 Uyarı ve Geri Çağırma Süreci - Tüm Tedarikçiler 

5.6.1. Tüm tedarikçilerin, ALTINAY Savunma Teknolojileri A.Ş /Müşterilere şüpheli veya 

uygunsuz ürün/hizmet/veri sağlandığında hangi eylemlerin gerekli olduğunu tanımlayan 

kendi Uyarılar ve Geri Çağırma süreçleri olacaktır (Not: Bu, bakım faaliyetleri, eğitim 

sağlanması, teknik dokümantasyon/bilgi vb. dahil olmak üzere tüm teslim edilebilir 

ürünleri/hizmetleri kapsar). Bir Uyarı veya Geri Çağırma gerektiren bir olayın bildirimi 

(tedarik zinciri aracılığıyla) (tercihen elektronik olarak) ALTINAY Savunma Teknolojileri 

A.Ş tedarik temsilcisine (ALTINAY Savunma Teknolojileri A.Ş tarafından doğrudan 

verilen siparişler için) bir Uyarı veya Geri Çağırma yapılmasının gerekliliğinin 
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onaylanmasından itibaren 48 saat içinde sağlanacaktır. Sipariş doğrudan ALTINAY 

Savunma Teknolojileri A.Ş tarafından verilmediğinde, bildirim ürün/hizmet tedarik zinciri 

aracılığıyla gönderilecektir.,  
5.6.2. Uyarı veya Geri Çağırma, teknik yetkili ve/veya Kalite Yetkilisi tarafından 

imzalanmış tedarikçi tarafından sağlanacaktır. Aşağıdaki asgari bilgiler, Uyarı veya Geri 

Çağırma bildirimine dahil edilmek üzere dikkate alınacaktır (ürün/hizmet türüne ve 

uygulamaya bağlı olarak): 

a)  Tedarikçinin/üreticinin adı ve adresi 

b)  Tedarikçi irtibat noktasının adı, telefon numarası ve e-posta adresi 

c)  Parça / çizim numarası ve sorunu 

d)  Açıklama 

e)  Seri / parti numarası 

f)  Uçuş / operasyonel / ürün güvenliği kritiklik beyanı (biliniyorsa) 

g)  Uygulanabilir ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş programı 

h)  Miktar 

i )  Serbest bırakma /Salıverme belgeleri (örneğin , Uygunluk Sertifikası referansı) 

j)  ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş satın alma emri/sözleşme numarası 

k)  ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş mal teslim fişi numarası (varsa) 

l)  Teslimat yeri 

m) Teslimat tarihi 

n)  Sorun / sapma açıklaması 

o)  Önerilen kontrol altına alma, düzeltme ve düzeltici eylem 

p)  Konuya ilişkin eşyaların zamanında kurtarılmasını sağlayacak diğer ilgili bilgiler 

5.6.3. Tasarım çıktıları için (sadece Tasarım Tedarikçisi) Uyarılar veya Geri Çağırmalar 

ayrıca ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş sağlanacaktır. 

5.6.4. Tedarikçi, ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş ile mutabık kalındığı şekilde, Uyarı 

veya Geri Çağırma ile ilgili tüm faaliyetlerin zamanında tamamlanmasını ve tüm şüpheli 
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veya uygunsuz ürünlerin muhasebeleştirilmesini ve/veya uygun şekilde bertaraf 

edilmesini sağlayacaktır. 

 Tedarikçi Çıkışı 

5.7.1. Artık bir tedarikçi Kalite onayının sürdürülmesi gerekliliğinin olmadığı tespit 

edildiğinde, tedarikçi çıkış düzenlemelerini kolaylaştırmak için tedarikçi tarafından 

ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş ile birlikte uygun eylemde bulunulacaktır. Kayıtların 

elden çıkarılması veya imhası her koşulda ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş nin yetkisi 

altındadır. Bunlar tedarikçinin kategorizasyonuna ve iş paketlerinin türüne bağlı olarak 

değişecektir. (Tedarikçi türüne bağlı olarak) ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş  geri 

gönderilmesi gerekebilecek varlık ve kıymet türlerinin dikkate alınması gerekir (bunlara 

ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş dahildir) teknik özellikler, program KBL'leri, çizimler, 

tasarım verileri, takımlar, ekipman, ücretsiz ürün / malzeme). Bazı durumlarda, ALTINAY 

Savunma Teknolojiler A.Ş  geri gönderilmesi gerekmeyen ancak proje güvenliği 

hususlarını dikkate alarak uygun şekilde bertaraf edilmesi / imha edilmesi gereken 

varlıklar veya eserler olabilir; tüm bertaraf / imha gereklilikleri ALTINAY Savunma 

Teknolojiler A.Ş ile kararlaştırılacaktır. Kalite kayıt gerekliliklerinin bir incelemesi de 

yapılacaktır. 

 Sertifikasyon ve Yayın (Tüm Tedarikçiler) 

5.8.1. Teslimat sırasında ve ITAR gerekliliklerine dikkat edilerek modüler yapının tüm 

öğelerine, öğenin/öğelerin bileşen modüllerini tanımlayan bir yapılandırma bildirimi eşlik 

etmelidir. Herhangi bir gömülü yazılım veya donanım yazılımının bir modül oluşturduğu 

kabul edilir ve bu nedenle yazılımın revizyonu kaydedilmelidir. Tanımlama, en azından, 

modülün parça numarasını/seri numarasını ve değişiklik standardını içermelidir. 

5.8.2. Tedarikçiler, ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş tedarik edilen tüm teslimatların 

Uygunluk Sertifikası (CoC) ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş nde yayınlanmasını 

sağlayacaktır. Kalite Güvencesi, CoC'nin formatını ve içeriğini kullanımdan önce 

Tedarikçi ile kararlaştıracaktır. Örnek bir COC formatı aşağıda verilmiştir, alt 

yüklenici/tedarikçinin ilgili teslimat belgeleri en azından örnek COC formundaki 

bilgileri içerecektir. 

Not: Bu, alternatif formların (örneğin EASA Form 1) kullanılmasına izin verebilir. 
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5.8.3. CoC'ler Tedarikçinin yetkili QA imzacısı tarafından yayınlanacak ve Tedarikçinin 

ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş Kalite Tedarikçi Numarası belirtilecektir.  

5.8.4. Tamamlanan CoC'ye daha önce teslim edilebilir olarak belirtilen herhangi bir ek 

destekleyici belge eşlik edecektir. 

5.8.5. Sözleşme gereği gerekli olması halinde CoC'ler Tedarikçinin Hükümet Kalite Güvence 

Temsilcisi tarafından imzalanacaktır. 

5.8.6. Malzemelerin uçak kontrol üniteleri ve/veya sistemlerinde kullanılması durumunda, 

bağımsız muayene noktaları gereklidir ve bunlar Alıcıya bildirilmeli ve ALTINAY 

Savunma Teknolojiler A.Ş ile mutabakata varılmalıdır. 

5.8.7. Tedarikçi, ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş ile mutabık kalınacak olan serbest 

bırakma belgelerini (örneğin, EASA Form 1, CoC veya eşdeğeri) sağlayacaktır. 

5.8.8. Ateşli silahlar veya diğer patlayıcılar, üzerinde mutabakata varılan ihracat kontrolü ve 

ateşli silahlar/patlayıcılar düzenlemelerine uygun olarak ele alınacaktır. 

5.8.9. Tehlikeli Maddeler her zaman sözleşmenin gereklerine ve geçerli yerel veya ulusal 

mevzuata (IATA) uygun olarak taşınmalı ve depolanmalıdır. 

5.8.10. Onarım veya bakım için gönderilen tüm ürünler, “Kullanılabilir” veya “Kullanılamaz” 

olarak açıkça tanımlanarak iade edilecektir. 

5.8.11. Tedarikçi, gerektiğinde ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş ile kararlaştırılan şablona 

sahip Mühendislik Kayıt Kartını veya eşdeğerini teslim edilecek ürün(ler)le birlikte 

sunacaktır. 

5.8.12. Uygun durumlarda Tedarikçi, Ulusal Sivil Havacılık Onayı kapsamında bir izin 

sağlamalıdır. 

5.8.13. Teslimatta kalibre edilmiş ürünler varsa, Tedarikçi bu ürünlere ait Kalibrasyon 

sertifikalarının okunaklı kopyalarını sağlamalı ve kalan kalibrasyon süresinin 

Satınalma Siparişi'nde gerekli olduğu şekilde olmasını sağlamalıdır. 

5.8.14. Bir ürün ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş  tedarik edilirse Kullanım amacına ilişkin 

uyarılar varsa, sertifikasyon veya Serbest bırakma /Salıverme belgeleri (CoC ve diğer 

belgeler) sınırlamaları açıkça belirtecektir. 

5.8.15. Bir bileşen, bir Günlük defteri, mühendislik günlük kartı veya benzeri bir belgeyle 

onarım veya revizyon için iade edildiğinde, bu belge, gerçekleştirilen işin niteliğini 

ayrıntılı olarak açıklayan bir ifadeyle, elden geçirilen/onarılan parça ile birlikte iade 

edilecektir. 

5.8.16. ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş uygun görürse, Tedarikçi önerilen MRB 

düzenlemelerini inceleme ve/veya onay için ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş 
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Kalitesine sunacaktır. ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş her zaman "onarım" ve 

"olduğu gibi kullan" düzenlemelerini ve uyumsuz öğeleri reddetme hakkına sahiptir. 

5.8.17. Sürüm dokümantasyonu, malzemelerin izlenebilirliğini sağlamanın bir yolunu 

sağlamalıdır; bu, benzersiz bir referans numarası, parti izlenebilirliği, dahili iş emri 

numarası vb. sağlanması yoluyla sağlanabilir. Sürüm dokümantasyonu, geçerli kabul 

edilmiş/mutabık kalınan sınırlamalar, yeterlilik durumu, yazılım durumu, imtiyazlar, 

üretim izinleri, eksiklikler ve bekleyen işler dahil olmak üzere söz konusu 

malzemelerin kapsamlı ayrıntılarını içermelidir. 

 Paketleme - Tüm Tedarikçiler 

5.9.1. Paketleme gereksinimleri, Def-Stan 81-41 Savunma Malzemelerinin 

Paketlenmesi'nin ilgili bölümüne uygun olmalıdır (aksi bildirilmediği takdirde, örneğin 

mühimmat). 

5.9.2. Ürün paketleme şartlarının Sözleşme/Satınalma Siparişi'nde belirtilen şartlara 

uygun olması ve ITAR şartlarına uygun olması gerekmektedir. 

5.9.3. Kadmiyum içeren maddeler plastik veya odun türevi olmayan kaplarda 

saklanmalıdır. Kadmiyum içeren maddeler bu yöntemle saklanamıyorsa açıkça 

tanımlanmalı ve aşağıdaki noktalar dikkate alınmalıdır: 

1. Ürünlerin ahşap veya ahşap türevi kaplarda saklanması gerektiğinde, uygun bir 

buhar bariyeri sağlayan mühürlü torbalarda olmalıdır. Bu torbalar aktif/etkili bir 

kurutucu içermeli ve mümkün olduğunca hava geçirmez bir sızdırmazlık sağlamalıdır. 

2. Depolama, kuru ve iyi havalandırılan koşullarda, herhangi bir organik asit 

kaynağından (örneğin tahta kaplar) uzakta yapılmalıdır. 

 İmtiyazlar/Uygun Olmayan Ürünler (Tüm Tedarikçiler) 

5.10.1. Tedarikçi, uyumsuz ürünün tanımlanması, belgelenmesi, ayrılması ve bertarafı için 

belgelenmiş bir prosedür sürdürecektir. Tedarikçilerdeki uyumsuz ürün sisteminin 

kontrolü, uyumsuz herhangi bir ürünün satın alma siparişinin tüm alanlarında kontrol 

edilmesini sağlayacaktır. 
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5.10.2. Tedarikçi, herhangi bir sapma veya uyumsuzluk olması durumunda ALTINAY 

Savunma Teknolojiler A.Ş’yi bilgilendirecek ve ürünün standarda uygun hale getirilmesi 

konusunda ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş’nden onay alacaktır. 

5.10.3. Aksi ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş ile kararlaştırılmadığı takdirde, tüm 

teslimatlar yeni üretim ve en son kararlaştırılan spesifikasyona uygun olacak veya 

kararlaştırılan bir onarım ve revizyon öğesi olacaktır. 

5.10.4. Tüm büyük sapma ve feragatler ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş ile mutabık 

kalınması halinde Tedarikçi kendi evraklarını kullanılarak ALTINAY Savunma Teknolojiler  

A.Ş’ye  sunulacaktır. 

5.10.5. Tüm ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş tarafından onaylanmış Tedarikçi 

CoC'sinde referans olarak gösterilecektir. 

5.10.6. ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş ile mutabakata varılmadığı takdirde, üretim 

hataları, eksiklikler veya benzeri durumlar teslimattan önce düzeltilecektir. 

Sapma – Feragat formu asgari olarak aşağıdaki bilgileri içerecektir; 

• Sapma Talep Numarası  
• Proje Numarası -Adı  
• Parça Numarası  
• Hata Tespit Tarihi  
• Sapma Talep Eden Bölüm  
• Müşteri Adı  
• Parça Adı/Tanımı  
• Hata Tipi  
• Hata Görseli 
• Hata Seviyesi 
• Hata Tanımı 
• Sapma Talep Edilen Ürün Miktarı (İzlenebilirlik Numaraları) 
• Hatanın Kök Nedeni 
• Hata İçin Alınan Önlem 
• Sapma Talep Eden Bölüm Onayı (Hazırlayan,Kontrol Eden,Onaylayan ,Onay Tarihi) 
• Kalite Onayı  
• Müşteriye Haber Verilmesi  
• Risk Durumu   
• Parçanın Kullanımı  
• Tasarım Onayı 
• Üretim Onayı 
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 Test (Uygun olan tüm tedarikçiler) 

5.11.1. ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş , test gösteriminin sonucunun tatmin edici 

olmaması halinde teslimatı geciktirme hakkını saklı tutar. 

5.11.2. Tedarikçi, kendisinden talep edildiğinde, ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş , tüm 

test aşamalarına ait gerçek test sonuçlarını sunacaktır. 

5.11.3. Fabrika veya Saha Kabul Testi (FAT/SAT) çizelgeleri Tedarikçi tarafından 

hazırlanacaktır. 

5.11.4. Tedarikçi, FAT ve SAT faaliyetlerini ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş ve/veya 

Müşteri'nin memnuniyeti doğrultusunda yürütecektir ve Müşteri bu faaliyetlere tanıklık 

etme hakkını saklı tutmaktadır. 

5.11.5. Alt Yüklenici/Tedarikçi, ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş nin onayı altında 

Kabul, Test ve Devir Teslim protokol dokümanlarını yayınlayacaktır. 

5.11.6. Ekipmanın tüm fonksiyonel testleri, testin onaylı verilere ve müşteri 

gereksinimlerine uygunluğu kanıtlayacak şekilde gerçekleştirildiğine dair belgesel 

kanıtlarla desteklenmelidir. 

 Kalibrasyon – Tüm Tedarikçiler (uygun olan yerde) 

5.12.1. ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş 'dan önceden onay alınması gerekecektir. QA 

ve Tasarım Yetkilisi. 

5.12.2. ISO 17025 akreditasyonunun bulunmadığı durumlarda, ALTINAY Savunma 

Teknolojiler A.Ş tarafından ilgili hizmet alanının Kalite Denetimi talep edilebilir ve 

Tedarikçi uygun Kalite Güvence bilgilerini sağlayacaktır. 

5.12.3. Tedarikçinin ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş için Kalibrasyon hizmetleri 

üstlendiği durumlarda, Tedarikçi Ulusal Standartlara göre izlenebilirliğin sağlanmasını 

temin edecektir. 

5.12.4. Kalibrasyon yapılmışsa bir Kalibrasyon Sertifikası veya Kalibrasyon Raporu 

sağlanmalıdır. Tüm "Kalibrasyon Sertifikaları" en azından ISO 17025 Belgesi 

gerekliliklerine uymalıdır. 

5.12.5. Kalibrasyon öncesinde veya kalibrasyonun bir parçası olarak onarım çalışması 

yapıldığında, tam bir onarım raporu sağlanacaktır. 

5.12.6. Kalibrasyona tabi ekipmanlar, teslimat anında kalibrasyon süresinin en az %75'i 

kalmış olarak teslim edilmelidir. 

 Yayınlar – Tüm Tedarikçiler (uygun olan yerde) 
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5.13.1. Teslim edilecek ürünün bir parçası olarak sipariş edilen tüm el kitapları, kılavuzlar 

veya diğer belgeler, ürünle aynı anda mevcut olacaktır. Aksi sözleşmede belirtilmediği 

sürece tüm belgeler Türkçe olacaktır. 

5.13.2. Tedarikçi, alt sözleşmede veya satın alma siparişinde belirtilen tüm yayınları, yayın 

tarihinden itibaren 7 (yedi) gün içinde teslim edilmesi gereken süreli yayınlar hariç olmak 

üzere, kararlaştırılan zaman dilimleri içinde teslim edecektir. Tüm teslimatlar, alt 

sözleşmede veya satın alma siparişinde belirtilen varış noktasına teslim edilecektir. 

 Kalite Raporlaması – Tüm Tedarikçiler 

5.14.1. Tüm Tedarikçiler, ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş tarafından tanımlanan 

Kalite Performans Raporlarını zamanında sunacaktır. 

5.14.2. Değiştirilebilirlik ve Yer değiştirilebilirlik (I/R) - Tüm Tedarikçiler (uygun olan 

yerlerde) 

5.14.3. Değiştirilebilirlik ve Değiştirilebilirlik (I/R) ile ilgili olarak, Alt Yüklenici/tedarikçi, 

Uluslararası Havacılık Standartlarına dayalı prosedürlere uygun olarak Değiştirilebilirlik 

ve Değiştirilebilirlik gerekliliklerini yerine getirecektir. I/R prosedürleri, I/R öğelerinin 

listesini (uygulanabilir olduğu şekilde) içeren I/R Planı ile ALTINAY Savunma Teknolojiler 

A.Ş  sunulacaktır. 

5.14.4. Alt yüklenici/tedarikçi, mühendislik çizimi veya mühendislik şartnameleri 

gereksinimleri belirli bir parçayı I/R parçası olarak belirttiğinde, I/R olarak tanımlanan 

maddeler üzerinde karşılıklı olarak kabul edilen Alt yüklenici/tedarikçinin kendi 

prosedürlerine uygun olarak bir I/R Programı oluşturmalı ve I/R gösterileri 

gerçekleştirmelidir. 

 Alt yüklenici/tedarikçi (Baskıya Hazır) - ek Kalite gereksinimleri 

5.15.1. AS/EN/JISQ 9100 Kalite Yönetim Sistemleri – Havacılık, Uzay ve Savunma 

Kuruluşları İçin Gereksinimler 

5.15.2. Tedarikçi, ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş onay kapsamının üstlenilecek iş 

paketleri için gereklilikleri karşılamasını sağlayacaktır. Çizimler, özellikler, standartlar vb. 

dahil olmak üzere tüm gerekliliklerin ve başvurulan belgelerin bir incelemesi yapılacaktır. 

5.15.3. Sipariş veya genel hükümleri ile gereksinimler arasında herhangi bir tutarsızlık 

olması halinde tedarikçi, siparişin başlamasından önce ALTINAY Savunma Teknolojiler 

A.Ş nden yazılı açıklama talep edecektir. 

5.15.4. ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş tarafından sağlanmayan malzeme ve 

hizmetler yalnızca ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş nden temin edilebilir. ALTINAY 
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Savunma Teknolojiler A.Ş Tedarikçi Kalite Yönetim Sistemi'nde belirtilen doğru onay 

kapsamına sahip onaylı kaynaklar veya ilgili ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş Kalite 

Otoritesi'nin önceden yazılı onayı ile. 

5.15.5. Tedarikçi, geçerli tüm ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş nin akışından 

sorumludur. ihracat kontrol düzenlemeleri ve güvenlik gereklilikleri ile ilgili herhangi bir 

sınırlama olup olmadığını belirterek gereklilikler. 

5.15.6. Bir tedarikçinin ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş nin ilerlemesi için akredite bir 

test tesisinin hizmetlerinden yararlanmak istemesi halinde iş paketleri, yapılacak tüm 

testlerin Ulusal/Uluslararası standartlara uygun olması ve bu standartların test tesisinin 

akreditasyon takviminde ayrıntılı olarak belirtilmesi koşuluyla bunu yapabilirler . 'Akredite 

test tesisi' terimi, Uluslararası Akreditasyon Forumu'nun (IAF) üyesi ve imzacısı olan bir 

akreditasyon kuruluşu tarafından akredite edilmiş bir test tesisini ifade eder; lütfen üyeler 

ve imzacıların listesi için IAF web sitesine bakın (www.iaf.nu). Ancak, test ALTINAY 

Savunma Teknolojiler A.Ş ni çağırırsa Şartname şartlarına uygun olması durumunda 

yalnızca ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş tarafından onaylanmış kaynaklar 

kullanılabilir. 

5.15.7. Alt kademe tedarikçiden yararlanmaya yönelik bir iş ihtiyacı varsa, alt kademe 

tedarikçi doğru kapsamla bir ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş onayına sahip olmalıdır. 

Alt kademe tedarikçinin ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş onayı yoksa veya doğru 

kapsam olmadan bir ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş onayına sahipse, baş tedarikçi 

bir tedarikçi listesi veya tedarik planı hazırlamalı ve iş yerleştirmeye devam etmeden önce 

ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş 'dan gerekli izni almak için ALTINAY Savunma 

Teknolojiler A.Ş 'ı bilgilendirmelidir. Her koşulda Tedarikçi kendi kalite yönetim sistemi ve 

sözleşme gereklilikleri dahilinde kendi tedarikçilerini değerlendirecek ve onaylayacaktır. 

Tedarikçilerin bir denetim gerçekleştirmesini onaylamak ALTINAY Savunma Teknolojiler 

A.Ş 'ın ayrıcalığıdır. 

5.15.8. ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş siparişleri kapsamında alt kademe 

tedarikçilere verilen siparişler, alt kademe tedarikçinin ALTINAY Savunma Teknolojiler 

A.Ş Kalite onayının şartlarına uygun olarak teslimatları onaylamasını ve serbest 

bırakmasını gerektirir. 

 Tahribatsız Muayene (NDT) 

5.16.1. Onay Kapsamınız dahilinde NDT faaliyetleri tanımlandığında, bu faaliyetler sizin 

aday gösterdiğiniz NDT Seviye 3'ün (ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş tarafından 
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doğrulanmış) kontrolü altında olacaktır. Aday gösterdiğiniz NDT Seviye 3'ün hizmetlerini 

kaybederseniz, ALTINAY Savunma Teknolojiler  A.Ş’ye  bildirmeli ve 30 (otuz) gün içinde 

bir yedek aday göstermelisiniz, bunu yapmamanız durumunda NDT faaliyetleri yürütme 

Onayınız geri çekilebilir. 

 İlk Ürün Muayenesi 

5.17.1. Aksi siparişte belirtilmediği sürece tüm ürünler AS/EN/JISQ 9102 uyarınca İlk Ürün 

Muayenesine (FAI) tabi tutulacaktır. Tedarikçi, üretim değişikliği noktalarında veya 

muayene takımlarındaki değişiklikler, tasarım değişiklikleri veya belirgin kalite düşüşleri 

sonrasında belirtilen ürünler için karşılaştırılabilir bir muayene (delta FAI) 

gerçekleştirecektir. Bu, sipariş edilen son ürünü oluşturan tüm ayrıntıları ve alt montajları 

içerir. Tedarikçi, ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş’ye teslim edilebilir ürünün 

sevkiyatına FAI raporunu ekleyecektir. 

 Stokçu Dağıtımcıları için- ek Kalite gereksinimleri 

5.18.1. AS/EN/JISQ 9120 Kalite Yönetim Sistemleri – Stokçu Dağıtımcıları için Havacılık 

Gereksinimleri 

Not: Stoklama/Dağıtım kapsamında AS/EN/JISQ 9100 de kabul edilebilir. 

5.18.2. Tedarikçi, ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş onay kapsamının üstlenilecek iş 

paketleri için gereklilikleri karşılamasını sağlayacaktır. Çizimler, özellikler, standartlar vb. 

dahil olmak üzere tüm gerekliliklerin ve başvurulan belgelerin bir incelemesi yapılacaktır. 

5.18.3. Sipariş veya genel hükümleri ile gereksinimler arasında herhangi bir tutarsızlık 

olması halinde tedarikçi, siparişin başlamasından önce ALTINAY Savunma Teknolojiler 

A.Ş nden yazılı açıklama talep edecektir. 

5.18.4. ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş tarafından sağlanmayan malzeme ve 

hizmetler yalnızca ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş nden temin edilebilir. ALTINAY 

Savunma Teknolojiler A.Ş nde ayrıntılı olarak açıklandığı gibi doğru onay kapsamına 

sahip onaylı kaynaklar Tedarikçi Kalite Yönetim Sistemi veya ilgili ALTINAY Savunma 

Teknolojiler A.Ş Kalite Otoritesinin önceden yazılı onayı ile. 

5.18.5. Tedarikçi, ihracat kontrol düzenlemeleri ve güvenlik gerekliliklerine ilişkin tüm 

sınırlamaları dikkate alarak, geçerli tüm ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş 

gerekliliklerinin iletilmesinden sorumludur. 

5.18.6. Bir tedarikçinin ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş nin ilerlemesi için akredite bir 

test tesisinin hizmetlerinden yararlanmak istemesi halinde iş paketleri, yapılacak tüm 
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testlerin Ulusal/Uluslararası standartlara uygun olması ve bu standartların test tesisinin 

akreditasyon takviminde ayrıntılı olarak belirtilmesi koşuluyla bunu yapabilirler . 'Akredite 

test tesisi' terimi, Uluslararası Akreditasyon Forumu'nun (IAF) üyesi ve imzacısı olan bir 

akreditasyon kuruluşu tarafından akredite edilmiş bir test tesisini ifade eder; lütfen üyeler 

ve imzacıların listesi için IAF web sitesine bakın (www.iaf.nu). Ancak, test ALTINAY 

Savunma Teknolojiler A.Ş ni çağırırsa şartname gereksinimleri, o zaman sadece 

ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş Onaylanmış kaynaklardan yararlanılabilir. 

5.18.7. Alt kademe tedarikçiden yararlanmaya yönelik bir iş ihtiyacı varsa, alt kademe 

tedarikçi doğru kapsamla bir ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş onayına sahip olmalıdır. 

Alt kademe tedarikçinin ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş onayı yoksa veya doğru 

kapsam olmadan bir ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş onayına sahipse, baş tedarikçi 

iş yerleştirmeye devam etmeden önce ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş 'dan gerekli 

izni almak için ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş 'ı bilgilendirmelidir. Tedarikçilerin bir 

denetim gerçekleştirmesini onaylamak ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş 'ın 

ayrıcalığıdır. 

5.18.8. ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş siparişleri kapsamında alt kademe 

tedarikçilere verilen siparişler, alt kademe tedarikçinin ALTINAY Savunma Teknolojiler 

A.Ş Kalite onayının şartlarına uygun olarak teslimatları onaylamasını ve serbest 

bırakmasını gerektirir. 

 Orijinal Ekipman Üreticisi (OEM) - ek Kalite gereksinimleri 

5.19.1. AS/EN/JISQ 9100 Kalite Yönetim Sistemleri – Havacılık, Uzay ve Savunma 

Kuruluşları İçin Gereksinimler 

5.19.2. Tedarikçi, ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş nin onay kapsamı, üstlenilecek iş 

paketleri için gereklilikleri karşılamaktadır. Çizimler, özellikler, standartlar vb. dahil olmak 

üzere tüm gerekliliklerin ve başvurulan belgelerin bir incelemesi yapılacaktır. 

5.19.3. Sipariş veya genel hükümleri ile gereksinimler arasında herhangi bir tutarsızlık 

olması halinde tedarikçi, siparişin başlamasından önce ALTINAY Savunma Teknolojiler 

A.Ş nden yazılı açıklama talep edecektir. 

 Ürün Kalifikasyonu - Orijinal Ekipman Üreticileri (OEM) 

5.20.1. ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş teknik şartnamesi/ürün standardına göre 

üretilen komponentler/standart parçalar resmi bir yeterlilik sürecine tabi tutulacaktır. 

5.20.2. Ürünün teknik şartname/ürün standardının gerekliliklerini karşıladığını tespit etmek 

ve üreticinin uygun ürünü üretme kabiliyetini doğrulamak için kalifikasyon gereklidir. 
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ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş tarafından kalifikasyonun ardından 

Bileşenler/standart parçalar ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş programı Kritik Bileşen 

Listesi'ne (KBL) dahil edilecektir. 

5.20.3. Malzeme, proses veya üretim tesisinde kalifikasyondan sonra meydana gelen 

herhangi bir değişiklik, yeniden kalifikasyon seviyesini belirlemek için ALTINAY Savunma 

Teknolojiler A.Ş’ye (önceden) bildirilmelidir. Tedarikçi, kalifikasyon gerektiren bileşenlerin 

geçerli testlere tabi tutulmasını (spesifikasyon /standart gerekliliklerine uygun olarak) ve 

kalifikasyon test kanıtı (geçerli olduğu durumlarda) ile birlikte alıcıya sağlanmasını temin 

edecektir. 

5.20.4. Malzeme ve test sertifikaları talep üzerine ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş 

/Müşterilere veya düzenleyici otoriteye sunulacaktır. 

5.20.5. Tanınmış ulusal/uluslararası veya Orijinal Bileşen İmalatçısı (OBİ) tarafından 

üretilen bileşenler/standart parçalar için tescilli teknik şartname/ürün standardı, teknik 

şartname/ürün standardı gerekliliklerine uygun olarak kalifikasyona tabi tutulacak ve 

gerektiğinde ilgili KBL'ye dahil edilecektir. 

5.20.6. Niteliklendirme sonrasında malzeme, proses veya üretim tesisinde meydana gelen 

her türlü değişiklik, yeniden niteliklendirme seviyesinin belirlenmesi için ilgili  

niteliklendirme kuruluşuna (teknik şartname/standart tarafından gerekli görüldüğü 

takdirde) bildirilmelidir. 

5.20.7. Malzeme ve test sertifikaları talep üzerine ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş 

/Müşterilere veya düzenleyici otoritelere sunulacaktır. 

 İlk Ürün Muayene 

5.21.1. Siparişte aksi belirtilmediği takdirde tüm ürünler AS/EN/JISQ 9102'ye uygun olarak 

İlk Ürün Muayenesine (FAI) tabi tutulacaktır. 

 Tasarım Tedarikçisi - ek Kalite gereksinimleri 

5.22.1. AS/EN/JISQ 9100 Kalite Yönetim Sistemleri – Havacılık, Uzay ve Savunma 

Kuruluşları İçin Gereksinimler 

5.22.2. Tedarikçi, ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş onay kapsamının üstlenilecek iş 

paketleri için gereklilikleri karşılamasını sağlayacaktır. Çizimler, özellikler, standartlar vb. 

dahil olmak üzere tüm gerekliliklerin ve başvurulan belgelerin bir incelemesi yapılacaktır. 
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5.22.3. Sipariş veya genel hükümleri ile gereksinimler arasında herhangi bir tutarsızlık 

olması halinde tedarikçi, siparişin başlamasından önce ALTINAY Savunma Teknolojiler 

A.Ş.’den yazılı açıklama talep edecektir. 

5.22.4. ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş. tarafından sağlanmayan malzeme ve 

hizmetler yalnızca ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş Tedarikçi Kalite Yönetim 

Sistemi'nde belirtilen doğru onay kapsamına sahip ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş 

onaylı kaynaklardan veya ilgili ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş Kalite Otoritesi'nin 

önceden yazılı onayıyla temin edilebilir. 

5.22.5. Tedarikçi, ihracat kontrol düzenlemeleri ve güvenlik gerekliliklerine ilişkin tüm 

sınırlamaları dikkate alarak, geçerli tüm ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş 

gerekliliklerinin iletilmesinden sorumludur. 

5.22.6. Bir tedarikçi ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş iş paketlerinin ilerlemesi için 

akredite bir test tesisinin hizmetlerinden yararlanmak isterse, yapılacak tüm testlerin 

Ulusal/Uluslararası standartlara uygun olması ve bu standartların test tesisinin 

akreditasyon takviminde ayrıntılı olarak belirtilmesi koşuluyla bunu yapabilir. 'Akredite test 

tesisi' terimi, Uluslararası Akreditasyon Forumu'nun (IAF) üyesi ve imzacısı olan bir 

akreditasyon kuruluşu tarafından akredite edilmiş bir test tesisini ifade eder; lütfen üyeler 

ve imzacıların listesi için IAF web sitesine bakın (www.iaf.nu). Ancak, test ALTINAY 

Savunma Teknolojiler A.Ş 'i çağırırsa Şartname şartlarına uygun olması durumunda 

sadece Türk Havacılık ve Uzay tarafından onaylanmış kaynakların kullanılmasına izin 

verilir. 

5.22.7. Alt kademe tedarikçiden yararlanmaya yönelik bir iş ihtiyacı varsa, alt kademe 

tedarikçi doğru kapsamla bir ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş onayına sahip olmalıdır. 

Alt kademe tedarikçinin ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş onayı yoksa veya doğru 

kapsam olmadan bir ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş onayına sahipse, baş tedarikçi 

bir tedarikçi listesi veya tedarik planı hazırlamalı ve iş devam etmeden önce ALTINAY 

Savunma Teknolojiler A.Ş 'dan gerekli izni almak için ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş 

bilgilendirmelidir. Tedarikçilerin bir denetim gerçekleştirmesini onaylamak ALTINAY 

Savunma Teknolojiler A.Ş 'ın ayrıcalığıdır. 

5.22.8. ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş siparişleri kapsamında alt kademe 

tedarikçilere verilen siparişler, alt kademe tedarikçinin ALTINAY Savunma Teknolojiler 
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A.Ş Kalite onayının şartlarına uygun olarak teslimatları onaylamasını ve serbest 

bırakmasını gerektirir. 

 Tasarım ve Geliştirme Aşamaları 

5.23.1. Nitelikli standart parça ve malzemelerin uygulanması: Tüm Ürünleri, Proje 

Standartları yayınlandığında tanımlanacak Standart Parçaları kullanacaktır. Proje 

Standartlarının teslimine kadar, seçilen standart parçalar ALTINAY Savunma Teknolojiler 

A.Ş onayına tabidir. Standart parçaların kullanımı, donanım parçalarının seçiminin kontrol 

edilmesini ve minimumda tutulmasını ve uygun program kalifikasyonunun 

gerçekleştirilmesini sağlar. 

5.23.2. Herhangi bir sapma kararı öncesinde, ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş.’nin 

yazılı iznini gerektirir. 

 Tasarım Kontrolü (Alt yüklenici tarafından yapıldığı durumlarda) 

5.24.1. Aksi takdirde ilgili ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş. ile kararlaştırılmadığı 

takdirde, tasarım çıktıları önceden ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş gereksinimlerine 

uygun olarak kontrol edilecektir. Kontrol, ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş ile 

kararlaştırılan bir format kullanılarak kaydedilecektir. 

5.24.2. Alt yüklenici/tedarikçi, ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş tarafından 

kararlaştırılan şablona uygun olarak Yıllık Proje Tasarım Süreci Denetim Planı, Proje 

Tasarım İnceleme Planı, Proje Kalite Yönetim Raporu (üç aylık) ve Proje Sorun 

Raporlamasını hazırlayacaktır. 

 İlk Ürün Muayene 

5.25.1. Aksi siparişte belirtilmediği sürece tüm ürünler AS/EN/JISQ 9102 uyarınca İlk Ürün 

Muayenesine (FAI) tabi tutulacaktır. Tedarikçi, üretim değişikliği noktalarında veya 

muayene takımlarındaki değişiklikler, tasarım değişiklikleri veya belirgin kalite düşüşleri 

sonrasında belirtilen ürünler için karşılaştırılabilir bir muayene (delta FAI) 

gerçekleştirecektir. Bu, sipariş edilen son ürünü oluşturan tüm ayrıntıları ve alt montajları 

içerir. Tedarikçi, ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş’ye teslim edilebilir ürünün 

sevkiyatına FAI raporunu ekleyecektir. 

 Takım Tedarikçisi - ek Kalite gereksinimleri  
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5.26.1. AS/EN/JISQ 9100 Kalite Yönetim Sistemleri – Havacılık, Uzay ve Savunma 

Kuruluşları İçin Gereksinimler 

5.26.2. Tedarikçi, ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş onay kapsamının üstlenilecek iş 

paketleri için gereklilikleri karşılamasını sağlayacaktır. Çizimler, özellikler, standartlar vb. 

dahil olmak üzere tüm gerekliliklerin ve başvurulan belgelerin bir incelemesi yapılacaktır. 

5.26.3. Sipariş veya genel hükümleri ile gereksinimler arasında herhangi bir tutarsızlık 

olması halinde tedarikçi, siparişin başlamasından önce ALTINAY Savunma Teknolojiler 

A.Ş’den yazılı açıklama talep edecektir. 

5.26.4. ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş tarafından sağlanmayan malzemeler ve 

hizmetler yalnızca ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş Tedarikçi Kalite Yönetim 

Sisteminde ayrıntılı olarak belirtilen doğru onay kapsamına sahip ALTINAY Savunma 

Teknolojiler A.Ş onaylı kaynaklardan veya ilgili ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş Kalite 

Otoritesinin önceden yazılı onayıyla temin edilebilir. 

5.26.5. Tedarikçi, ihracat kontrol düzenlemeleri ve güvenlik gerekliliklerine ilişkin tüm 

sınırlamaları dikkate alarak, geçerli tüm ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş 

gerekliliklerinin iletilmesinden sorumludur. 

5.26.6. Bir tedarikçi, ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş iş paketlerinin ilerlemesi için 

akredite bir test tesisinin hizmetlerinden yararlanmak isterse, yapılacak tüm testlerin 

Ulusal/Uluslararası standartlara uygun olması ve bu standartların test tesisinin 

akreditasyon takviminde ayrıntılı olarak belirtilmesi koşuluyla bunu yapabilir. 'Akredite test 

tesisi' terimi, Uluslararası Akreditasyon Forumu'nun (IAF) üyesi ve imzacısı olan bir 

akreditasyon kuruluşu tarafından akredite edilmiş bir test tesisini ifade eder; lütfen üyeler 

ve imzacıların listesi için IAF web sitesine bakın (www.iaf.nu). Ancak, test ALTINAY 

Savunma Teknolojiler A.Ş şartname gereksinimlerini gerektiriyorsa, yalnızca ALTINAY 

Savunma Teknolojiler A.Ş. tarafından onaylanmış kaynaklar kullanılabilir. 

5.26.7. Alt kademe tedarikçiden yararlanmaya yönelik bir iş ihtiyacı varsa, alt kademe 

tedarikçi doğru kapsamla bir ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş onayına sahip olmalıdır. 

Alt kademe tedarikçinin ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş onayı yoksa veya doğru 

kapsam olmadan bir ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş onayına sahipse, ana tedarikçi 

bir tedarikçi listesi veya tedarik planı hazırlamalı ve iş devam etmeden önce ALTINAY 

Savunma Teknolojiler A.Ş 'dan gerekli izni almak için ALTINAY Savunma Teknolojiler 
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A.Ş'yi bilgilendirmelidir . Tedarikçilerin bir denetim gerçekleştirmesini onaylamak 

ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş 'nin yetkisine tabidir. 

5.26.8. ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş siparişlerinin ilerlemesi için alt kademe 

tedarikçilere verilen siparişler, alt kademe tedarikçinin ALTINAY Savunma Teknolojiler 

A.Ş Kalite onayının şartlarına uygun olarak teslimatları onaylamasını ve serbest 

bırakmasını gerektirir. 

 İlk Ürün Muayenesi 

5.27.1. Siparişte aksi belirtilmediği takdirde tüm ürünler AS/EN/JISQ 9102'ye uygun olarak 

İlk Ürün Muayenesine (FAI) tabi tutulacaktır. 

 Yazılım Tedarikçisi - ek Kalite gereksinimleri 

5.28.1. AS/EN/JISQ 9100 Kalite Yönetim Sistemleri – Havacılık, Uzay ve Savunma 

Kuruluşları İçin Gereksinimler 

5.28.2. IEEE STD 12207-2008 Sistemler ve yazılım mühendisliği - Yazılım yaşam 

döngüsü süreçleri 

5.28.3. RTCNDO-178B/C Hava Sistemleri ve Ekipman Sertifikasyonunda Yazılım 

Hususları 

5.28.4. Tedarikçi, ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş onay kapsamının üstlenilecek iş 

paketleri için gereklilikleri karşılamasını sağlayacaktır. Çizimler, özellikler, standartlar vb. 

dahil olmak üzere tüm gerekliliklerin ve başvurulan belgelerin bir incelemesi yapılacaktır. 

5.28.5. Sipariş veya genel hükümleri ile gereksinimler arasında herhangi bir tutarsızlık 

olması halinde tedarikçi, siparişin başlamasından önce ALTINAY Savunma Teknolojiler 

A.Ş ‘den yazılı açıklama talep edecektir. 

5.28.6. Tedarikçi, aşağıdaki şekilde bir Yazılım Kalite Güvence Planı (YKGP) 

sağlayacaktır: 

1 YKGP’ın formatı  ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş tarafından 

belirlenecektir . 

2  YKGP, sözleşme ve yönetmeliklere uygulanabilir tüm prosedürleri, planları ve diğer 

belgeleri içerecek ve/veya bunlara atıfta bulunacaktır. 

3  YKGP, uygulanacak idari ve teknik faaliyetleri, ilgili yönetmelikler dâhil, doğrudan 

veya uygun prosedürlere ve belgelere atıfta bulunarak belirleyecektir. 

4  YKGP, projenin amacını ve uygulanabilirliğini tanımlamalıdır. 

5  YKGP'ta geçen tüm kısaltmalar, kısaltmalar ve tanımlar listelenmelidir. 
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6  YKGP, organizasyon yapısının sözleşmeye özgü bir tanımını içermeli ve gerekli 

faaliyetlerin yürütülmesini sağlamaktan sorumlu olanları tanımlamalıdır. 

7  YKGP, kapsam, kurumsal sorumluluklar ve arayüzler dahil olmak üzere yazılım 

kalite güvence (YKG) ortamının bir açıklamasını içermelidir. 

8  YKGP, proje kapsamında YKG faaliyetlerini gerçekleştirmek için kullanılan 

standartların, prosedürlerin ve yöntemlerin açıklamasını içerecektir. 

9  YKGP, proje kapsamında YKG faaliyetlerini gerçekleştirmek için kullanılan araç ve 

yöntemlerin açıklamasını YKGP'ta içerecektir. 

10  YKGP, yazılım ürünleri için onay yetkisi de dahil olmak üzere YKG yetkisi, 

sorumluluğu ve bağımsızlığına ilişkin bir beyanı içerecektir. 

11. Her yazılım yaşam döngüsü süreci için ve yazılım yaşam döngüsü boyunca 

gerçekleştirilecek YKG faaliyetleri (gözden geçirmeler, denetimler, raporlamalar, 

incelemeler, izlemeler gibi) YKGP'ta tanımlanmalıdır. 

12  Sorun bildirimi, takibi ve düzeltici eylem sistemine ilişkin faaliyetler YKGP’ta 

tanımlanmalıdır. 

13  YKGP, yazılım uygunluk inceleme faaliyetinin bir açıklamasını içerecektir. 

14  YKG süreçlerine girişte geçiş kriterleri YKGP’ta tanımlanacaktır. 

15  YKG faaliyetlerinin yazılım yaşam döngüsü süreçlerinin faaliyetlerine ilişkin 

zamanlaması YKGP’ta tanımlanmalıdır. 

16  YKGP, YKG süreçleri tarafından üretilecek kayıtların tanımını içerecektir. 

17 YKGP, alt kademe tedarikçilerin süreç ve çıktılarının YKGP'a uygun olmasını 

sağlama araçlarının açıklamasını içerecektir. 

 

5.28.7. Donanım tedarikçisi, yukarıdaki YKGP gerekliliklerine paralel olarak bir Donanım 

İşlem Güvence Planı sağlayacaktır. Donanım faaliyetleri, RTCA-DO-254 19/04/2008) 

Hava Elektronik Donanımının Doğrulanması için Tasarım Güvence Kılavuzu uyarınca 

gerçekleştirilecektir. Bu bölüm, gelecekteki revizyonlarda gözden geçirilecektir. 

 Bakım Onarım ve Revizyon Organizasyonu (MRO) – ek Kalite gereksinimleri 

AS/EN/JISQ 9100 Kalite Yönetim Sistemleri – Havacılık, Uzay ve Savunma 

Kuruluşları İçin Gereksinimler 
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AS/EN/JISQ 9110 Kalite Yönetim Sistemleri – Havacılık Bakım Kuruluşları İçin 

Gereksinimler. 

Not: Otonom Bakım, Onarım ve Revizyon (MRO) tesisleri için geçerlidir. Kapsam 

dahilindeki MRO ile AS/EN/JISQ 9100 de kabul edilebilir. 

5.29.1. Tedarikçi, ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş'nin onay kapsamı, üstlenilecek iş 

paketleri için gereklilikleri karşılamaktadır. Çizimler, özellikler, standartlar vb. dahil olmak 

üzere tüm gerekliliklerin ve başvurulan belgelerin bir incelemesi yapılacaktır. 

5.29.2. Sipariş veya genel hükümleri ile gereksinimler arasında herhangi bir tutarsızlık 

olması halinde tedarikçi, siparişin başlamasından önce ALTINAY Savunma Teknolojiler 

A.Ş’den yazılı açıklama talep edecektir. 

5.29.3. ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş tarafından sağlanmayan malzemeler ve 

hizmetler yalnızca ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş Tedarikçi Kalite Yönetim 

Sistemi'nde belirtilen doğru onay kapsamına sahip ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş 

onaylı kaynaklardan veya ilgili ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş Kalite Otoritesi'nin 

önceden yazılı onayı ile temin edilebilir. 

5.29.4. Tedarikçi, ihracat kontrol düzenlemeleri ve güvenlik gerekliliklerine ilişkin tüm 

sınırlamaları dikkate alarak, geçerli tüm ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş 

gerekliliklerinin iletilmesinden sorumludur. 

5.29.5. Bir tedarikçi, ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş iş paketlerinin ilerlemesi için 

akredite bir test tesisinin hizmetlerinden yararlanmak isterse, yapılacak tüm testlerin 

Ulusal/Uluslararası standartlara uygun olması ve bu standartların test tesisinin 

akreditasyon takviminde ayrıntılı olarak belirtilmesi koşuluyla bunu yapabilir. 'Akredite test 

tesisi' terimi, Uluslararası Akreditasyon Forumu'nun (IAF) üyesi ve imzacısı olan bir 

akreditasyon kuruluşu tarafından akredite edilmiş bir test tesisini ifade eder; lütfen üyeler 

ve imzacıların listesi için IAF web sitesine bakın (www.iaf.nu). Ancak, test ALTINAY 

Savunma Teknolojiler A.Ş şartname gereksinimlerini gerektiriyorsa, yalnızca ALTINAY 

Savunma Teknolojiler A.Ş tarafından onaylanmış kaynaklar kullanılabilir. 

5.29.6. Alt kademe tedarikçiden yararlanmaya yönelik bir iş ihtiyacı varsa, alt kademe 

tedarikçi doğru kapsamla bir ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş onayına sahip olmalıdır. 

Alt kademe tedarikçinin ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş onayı yoksa veya doğru 

kapsam olmadan bir ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş onayına sahipse, baş tedarikçi 

bir tedarikçi listesi veya tedarik planı hazırlamalı ve iş yerleştirmeye devam etmeden önce 

ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş 'dan gerekli izni almak için ALTINAY Savunma 
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Teknolojiler A.Ş bilgilendirmelidir. Tedarikçilerin bir denetim gerçekleştirmesini 

onaylamak ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş 'nin yetkisine tabidir. 

5.29.7. ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş siparişlerinin ilerlemesi için alt kademe 

tedarikçilere verilen siparişler, alt kademe tedarikçinin ALTINAY Savunma Teknolojiler 

A.Ş Kalite onayının şartlarına uygun olarak teslimatları onaylamasını ve serbest 

bırakmasını gerektirir. 

 Satınalma – Bakım Onarım Kuruluşları (MRO) 

5.30.1. ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş onaylı kaynakların kullanımı yalnızca 

ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş çizimleri ve proses şartnamelerine uygun Bakım 

Onarım ve Revizyon iş paketlerini üstlenen tedarikçiler (MRO) için geçerlidir (ALTINAY 

Savunma Teknolojiler A.Ş 'nin tasarım yetkilisi olduğu durumlarda). 

5.30.2. ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş onaylı kaynakların kullanımı, ALTINAY 

Savunma Teknolojiler A.Ş 'nin tasarım yetkilisi olmadığı bakım onarım ve revizyon iş 

paketlerini üstlendiği tedarikçiler için geçerli değildir. 

 Tahribatsız Muayene (NDT) 

5.31.1. Onay Kapsamınız dahilinde NDT faaliyetleri tanımlandığında, bu faaliyetler sizin 

aday gösterdiğiniz NDT Seviye 3'ün (ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş tarafından 

doğrulanmış) kontrolü altında olacaktır. Aday gösterdiğiniz NDT Seviye 3'ün hizmetlerini 

kaybederseniz, ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş.’yi bilgilendirecek ve 30 gün içinde 

bir yedek aday göstereceksiniz, bunu yapmamanız durumunda NDT faaliyetleri yürütme 

Onayınız geri çekilebilir. 

 İlk Ürün Muayenesi 

5.32.1. Siparişte aksi belirtilmediği takdirde tüm ürünler AS/EN/JISQ 9102'ye uygun olarak 

İlk Ürün Muayenesine (FAI) tabi tutulacaktır. 

6. KALİTE YÖNETİM PLANI İÇERİĞİ 
 KYP, sözleşmenin kalite gerekliliklerine, ISO 10005 ve AQAP 2105'e uymalı ve 

aşağıdakileri içermelidir. İçerik, ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş onayı ile 

uyarlanabilir. İçerik diğer Planlarda da yer alıyorsa, referans verilebilir. 

• Belge Başlığı, Yayın Tarihi, Belge/Referans Numarası, Sınıflandırma, 

Yazar/Onaylayan/Kontrol eden bilgilerinin bulunduğu bir Kapak Sayfası 

• Değişiklik Numarası, Tarih, Değişiklik Ayrıntıları ile Revizyon Kaydı 

• Şirket, Departman, İsim, Ünvan ile Dağıtım Listesi 
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• Tanımlar ve Kısaltmalar 

• Belgenin amacı, kapsamı ve uygulanabilirliği 

• Uygulanabilir ve Referans Belgeler 

• Diğer Planlarla İlişkisi 

• Belge Öncelikleri 

• Proje Genel Bakışı 

• Kalite Yönetim Planında Değişikliklerin Uygulanması 

• Organizasyonun Bağlamı 

o Kuruluşu ve Bağlamını Anlamak 

o İlgili Tarafların İhtiyaç ve Beklentilerini Anlamak 

o Kalite Yönetim Sisteminin Kapsamının Belirlenmesi 

o Kalite Yönetim Sistemi ve Süreçleri 

• Liderlik 

o Liderlik ve Bağlılık (Genel, Müşteri Odaklılık dahil) 

o Politika 

o Kurumsal Roller, Sorumluluklar ve Yetkiler 

• Kalite Yönetim Sistemi Planlaması 

o Riskleri ve Fırsatları Ele Almak İçin Eylemler 

o Kalite Hedefleri ve Bunlara Ulaşmak İçin Planlama 

o Değişikliklerin Planlanması 

• Destek 

o Kaynaklar (Genel, İnsanlar, Altyapı, Çevre, Kaynakların İzlenmesi ve 

Ölçülmesi, İzlenebilirliğin Ölçülmesi, Kurumsal Bilgi) 

o Yeterlilik 

o Farkındalık 

o İletişim 
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o Belgelenmiş Bilgiler (Genel, Oluşturma ve Güncelleme, Belgelenmiş 

Bilgilerin Kontrolü dahil) 

• Operasyon 

o Operasyonel Planlama ve Kontrol (Operasyonel Risk Yönetimi, 

Konfigürasyon Yönetimi, Ürün Güvenliği, Sahte Parçaların Önlenmesi 

dahil) 

o Ürün ve Hizmetlere İlişkin Gereksinimler (Müşteri İletişimi  , Ürün 

ve Hizmetlere İlişkin Gereksinimlerin Belirlenmesi, Ürün ve Hizmetlere 

İlişkin Gereksinimlerin Gözden Geçirilmesi, Ürün ve Hizmetlerin 

Gereksinimlerinde Değişiklikler dahil) 

o Ürün ve Hizmetlerin Tasarımı ve Geliştirilmesi (Genel, Tasarım ve 

Geliştirme Planlaması  , Tasarım ve Geliştirme Girdi, Tasarım ve 

Geliştirme Kontrolleri, Tasarım ve Geliştirme Çıktıları, Tasarım ve 

Geliştirme Değişiklikleri dahil)  

o Harici Olarak Sağlanan Süreçlerin, Ürünlerin ve Hizmetlerin Kontrolü 

(Genel, Kontrolün Türü ve Kapsamı, Harici Sağlayıcılar İçin Bilgiler dahil 

 ) 

o Üretim ve Hizmet Sunumu (  Üretim ve Hizmet Sunumunun 

Kontrolü, Tanımlama ve İzlenebilirlik, Müşterilere veya Harici 

Tedarikçilere Ait Mülkiyet dahil) 

o Ürün ve Hizmetlerin Serbest Bırakılması 

o Uygun Olmayan Çıktıların Kontrolü 

• Performans Değerlendirmesi 

o İzleme, Ölçme, Analiz ve Değerlendirme (Genel, Müşteri Memnuniyeti, 

Analiz ve Değerlendirme dahil) 

o İç Denetim 

o Yönetim Gözden Geçirme (Yönetim gözden geçirme girdileri ve çıktıları 

dahil.) 

• İyileştirme 
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o Genel 

o Uygunsuzluk ve Düzeltme Faaliyeti  

o Sürekli İyileştirme 

• MüşteriHakları 

• İlgili Prosedürler 

• Ekler 
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7. Ekler  
 UYGUNLUK BELGESİ FORMATI ÖRNEĞİ (CoC) 
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	5.8.1. Teslimat sırasında ve ITAR gerekliliklerine dikkat edilerek modüler yapının tüm öğelerine, öğenin/öğelerin bileşen modüllerini tanımlayan bir yapılandırma bildirimi eşlik etmelidir. Herhangi bir gömülü yazılım veya donanım yazılımının bir modül...
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	5.8.8. Ateşli silahlar veya diğer patlayıcılar, üzerinde mutabakata varılan ihracat kontrolü ve ateşli silahlar/patlayıcılar düzenlemelerine uygun olarak ele alınacaktır.
	5.8.9. Tehlikeli Maddeler her zaman sözleşmenin gereklerine ve geçerli yerel veya ulusal mevzuata (IATA) uygun olarak taşınmalı ve depolanmalıdır.
	5.8.10. Onarım veya bakım için gönderilen tüm ürünler, “Kullanılabilir” veya “Kullanılamaz” olarak açıkça tanımlanarak iade edilecektir.
	5.8.11. Tedarikçi, gerektiğinde ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş ile kararlaştırılan şablona sahip Mühendislik Kayıt Kartını veya eşdeğerini teslim edilecek ürün(ler)le birlikte sunacaktır.
	5.8.12. Uygun durumlarda Tedarikçi, Ulusal Sivil Havacılık Onayı kapsamında bir izin sağlamalıdır.
	5.8.13. Teslimatta kalibre edilmiş ürünler varsa, Tedarikçi bu ürünlere ait Kalibrasyon sertifikalarının okunaklı kopyalarını sağlamalı ve kalan kalibrasyon süresinin Satınalma Siparişi'nde gerekli olduğu şekilde olmasını sağlamalıdır.
	5.8.14. Bir ürün ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş  tedarik edilirse Kullanım amacına ilişkin uyarılar varsa, sertifikasyon veya Serbest bırakma /Salıverme belgeleri (CoC ve diğer belgeler) sınırlamaları açıkça belirtecektir.
	5.8.15. Bir bileşen, bir Günlük defteri, mühendislik günlük kartı veya benzeri bir belgeyle onarım veya revizyon için iade edildiğinde, bu belge, gerçekleştirilen işin niteliğini ayrıntılı olarak açıklayan bir ifadeyle, elden geçirilen/onarılan parça ...
	5.8.16. ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş uygun görürse, Tedarikçi önerilen MRB düzenlemelerini inceleme ve/veya onay için ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş Kalitesine sunacaktır. ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş her zaman "onarım" ve "olduğu gibi kulla...
	5.8.17. Sürüm dokümantasyonu, malzemelerin izlenebilirliğini sağlamanın bir yolunu sağlamalıdır; bu, benzersiz bir referans numarası, parti izlenebilirliği, dahili iş emri numarası vb. sağlanması yoluyla sağlanabilir. Sürüm dokümantasyonu, geçerli kab...

	5.9. Paketleme - Tüm Tedarikçiler
	5.9.1. Paketleme gereksinimleri, Def-Stan 81-41 Savunma Malzemelerinin Paketlenmesi'nin ilgili bölümüne uygun olmalıdır (aksi bildirilmediği takdirde, örneğin mühimmat).
	5.9.2. Ürün paketleme şartlarının Sözleşme/Satınalma Siparişi'nde belirtilen şartlara uygun olması ve ITAR şartlarına uygun olması gerekmektedir.
	5.9.3. Kadmiyum içeren maddeler plastik veya odun türevi olmayan kaplarda saklanmalıdır. Kadmiyum içeren maddeler bu yöntemle saklanamıyorsa açıkça tanımlanmalı ve aşağıdaki noktalar dikkate alınmalıdır:

	5.10. İmtiyazlar/Uygun Olmayan Ürünler (Tüm Tedarikçiler)
	5.10.1. Tedarikçi, uyumsuz ürünün tanımlanması, belgelenmesi, ayrılması ve bertarafı için belgelenmiş bir prosedür sürdürecektir. Tedarikçilerdeki uyumsuz ürün sisteminin kontrolü, uyumsuz herhangi bir ürünün satın alma siparişinin tüm alanlarında kon...
	5.10.2. Tedarikçi, herhangi bir sapma veya uyumsuzluk olması durumunda ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş’yi bilgilendirecek ve ürünün standarda uygun hale getirilmesi konusunda ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş’nden onay alacaktır.
	5.10.3. Aksi ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş ile kararlaştırılmadığı takdirde, tüm teslimatlar yeni üretim ve en son kararlaştırılan spesifikasyona uygun olacak veya kararlaştırılan bir onarım ve revizyon öğesi olacaktır.
	5.10.4. Tüm büyük sapma ve feragatler ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş ile mutabık kalınması halinde Tedarikçi kendi evraklarını kullanılarak ALTINAY Savunma Teknolojiler  A.Ş’ye  sunulacaktır.
	5.10.5. Tüm ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş tarafından onaylanmış Tedarikçi CoC'sinde referans olarak gösterilecektir.
	5.10.6. ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş ile mutabakata varılmadığı takdirde, üretim hataları, eksiklikler veya benzeri durumlar teslimattan önce düzeltilecektir.

	5.11. Test (Uygun olan tüm tedarikçiler)
	5.11.1. ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş , test gösteriminin sonucunun tatmin edici olmaması halinde teslimatı geciktirme hakkını saklı tutar.
	5.11.2. Tedarikçi, kendisinden talep edildiğinde, ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş , tüm test aşamalarına ait gerçek test sonuçlarını sunacaktır.
	5.11.3. Fabrika veya Saha Kabul Testi (FAT/SAT) çizelgeleri Tedarikçi tarafından hazırlanacaktır.
	5.11.4. Tedarikçi, FAT ve SAT faaliyetlerini ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş ve/veya Müşteri'nin memnuniyeti doğrultusunda yürütecektir ve Müşteri bu faaliyetlere tanıklık etme hakkını saklı tutmaktadır.
	5.11.5. Alt Yüklenici/Tedarikçi, ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş nin onayı altında Kabul, Test ve Devir Teslim protokol dokümanlarını yayınlayacaktır.
	5.11.6. Ekipmanın tüm fonksiyonel testleri, testin onaylı verilere ve müşteri gereksinimlerine uygunluğu kanıtlayacak şekilde gerçekleştirildiğine dair belgesel kanıtlarla desteklenmelidir.

	5.12. Kalibrasyon – Tüm Tedarikçiler (uygun olan yerde)
	5.12.1. ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş 'dan önceden onay alınması gerekecektir. QA ve Tasarım Yetkilisi.
	5.12.2. ISO 17025 akreditasyonunun bulunmadığı durumlarda, ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş tarafından ilgili hizmet alanının Kalite Denetimi talep edilebilir ve Tedarikçi uygun Kalite Güvence bilgilerini sağlayacaktır.
	5.12.3. Tedarikçinin ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş için Kalibrasyon hizmetleri üstlendiği durumlarda, Tedarikçi Ulusal Standartlara göre izlenebilirliğin sağlanmasını temin edecektir.
	5.12.4. Kalibrasyon yapılmışsa bir Kalibrasyon Sertifikası veya Kalibrasyon Raporu sağlanmalıdır. Tüm "Kalibrasyon Sertifikaları" en azından ISO 17025 Belgesi gerekliliklerine uymalıdır.
	5.12.5. Kalibrasyon öncesinde veya kalibrasyonun bir parçası olarak onarım çalışması yapıldığında, tam bir onarım raporu sağlanacaktır.
	5.12.6. Kalibrasyona tabi ekipmanlar, teslimat anında kalibrasyon süresinin en az %75'i kalmış olarak teslim edilmelidir.

	5.13. Yayınlar – Tüm Tedarikçiler (uygun olan yerde)
	5.13.1. Teslim edilecek ürünün bir parçası olarak sipariş edilen tüm el kitapları, kılavuzlar veya diğer belgeler, ürünle aynı anda mevcut olacaktır. Aksi sözleşmede belirtilmediği sürece tüm belgeler Türkçe olacaktır.
	5.13.2. Tedarikçi, alt sözleşmede veya satın alma siparişinde belirtilen tüm yayınları, yayın tarihinden itibaren 7 (yedi) gün içinde teslim edilmesi gereken süreli yayınlar hariç olmak üzere, kararlaştırılan zaman dilimleri içinde teslim edecektir. T...

	5.14. Kalite Raporlaması – Tüm Tedarikçiler
	5.14.1. Tüm Tedarikçiler, ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş tarafından tanımlanan Kalite Performans Raporlarını zamanında sunacaktır.
	5.14.2. Değiştirilebilirlik ve Yer değiştirilebilirlik (I/R) - Tüm Tedarikçiler (uygun olan yerlerde)
	5.14.3. Değiştirilebilirlik ve Değiştirilebilirlik (I/R) ile ilgili olarak, Alt Yüklenici/tedarikçi, Uluslararası Havacılık Standartlarına dayalı prosedürlere uygun olarak Değiştirilebilirlik ve Değiştirilebilirlik gerekliliklerini yerine getirecektir...
	5.14.4. Alt yüklenici/tedarikçi, mühendislik çizimi veya mühendislik şartnameleri gereksinimleri belirli bir parçayı I/R parçası olarak belirttiğinde, I/R olarak tanımlanan maddeler üzerinde karşılıklı olarak kabul edilen Alt yüklenici/tedarikçinin ke...

	5.15. Alt yüklenici/tedarikçi (Baskıya Hazır) - ek Kalite gereksinimleri
	5.15.1. AS/EN/JISQ 9100 Kalite Yönetim Sistemleri – Havacılık, Uzay ve Savunma Kuruluşları İçin Gereksinimler
	5.15.2. Tedarikçi, ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş onay kapsamının üstlenilecek iş paketleri için gereklilikleri karşılamasını sağlayacaktır. Çizimler, özellikler, standartlar vb. dahil olmak üzere tüm gerekliliklerin ve başvurulan belgelerin bir inc...
	5.15.3. Sipariş veya genel hükümleri ile gereksinimler arasında herhangi bir tutarsızlık olması halinde tedarikçi, siparişin başlamasından önce ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş nden yazılı açıklama talep edecektir.
	5.15.4. ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş tarafından sağlanmayan malzeme ve hizmetler yalnızca ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş nden temin edilebilir. ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş Tedarikçi Kalite Yönetim Sistemi'nde belirtilen doğru onay kapsamına...
	5.15.5. Tedarikçi, geçerli tüm ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş nin akışından sorumludur. ihracat kontrol düzenlemeleri ve güvenlik gereklilikleri ile ilgili herhangi bir sınırlama olup olmadığını belirterek gereklilikler.
	5.15.6. Bir tedarikçinin ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş nin ilerlemesi için akredite bir test tesisinin hizmetlerinden yararlanmak istemesi halinde iş paketleri, yapılacak tüm testlerin Ulusal/Uluslararası standartlara uygun olması ve bu standartlar...
	5.15.7. Alt kademe tedarikçiden yararlanmaya yönelik bir iş ihtiyacı varsa, alt kademe tedarikçi doğru kapsamla bir ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş onayına sahip olmalıdır. Alt kademe tedarikçinin ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş onayı yoksa veya doğ...
	5.15.8. ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş siparişleri kapsamında alt kademe tedarikçilere verilen siparişler, alt kademe tedarikçinin ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş Kalite onayının şartlarına uygun olarak teslimatları onaylamasını ve serbest bırakmas...

	5.16. Tahribatsız Muayene (NDT)
	5.16.1. Onay Kapsamınız dahilinde NDT faaliyetleri tanımlandığında, bu faaliyetler sizin aday gösterdiğiniz NDT Seviye 3'ün (ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş tarafından doğrulanmış) kontrolü altında olacaktır. Aday gösterdiğiniz NDT Seviye 3'ün hizmet...

	5.17. İlk Ürün Muayenesi
	5.17.1. Aksi siparişte belirtilmediği sürece tüm ürünler AS/EN/JISQ 9102 uyarınca İlk Ürün Muayenesine (FAI) tabi tutulacaktır. Tedarikçi, üretim değişikliği noktalarında veya muayene takımlarındaki değişiklikler, tasarım değişiklikleri veya belirgin ...

	5.18. Stokçu Dağıtımcıları için- ek Kalite gereksinimleri
	5.18.1. AS/EN/JISQ 9120 Kalite Yönetim Sistemleri – Stokçu Dağıtımcıları için Havacılık Gereksinimleri
	5.18.2. Tedarikçi, ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş onay kapsamının üstlenilecek iş paketleri için gereklilikleri karşılamasını sağlayacaktır. Çizimler, özellikler, standartlar vb. dahil olmak üzere tüm gerekliliklerin ve başvurulan belgelerin bir inc...
	5.18.3. Sipariş veya genel hükümleri ile gereksinimler arasında herhangi bir tutarsızlık olması halinde tedarikçi, siparişin başlamasından önce ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş nden yazılı açıklama talep edecektir.
	5.18.4. ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş tarafından sağlanmayan malzeme ve hizmetler yalnızca ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş nden temin edilebilir. ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş nde ayrıntılı olarak açıklandığı gibi doğru onay kapsamına sahip ona...
	5.18.5. Tedarikçi, ihracat kontrol düzenlemeleri ve güvenlik gerekliliklerine ilişkin tüm sınırlamaları dikkate alarak, geçerli tüm ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş gerekliliklerinin iletilmesinden sorumludur.
	5.18.6. Bir tedarikçinin ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş nin ilerlemesi için akredite bir test tesisinin hizmetlerinden yararlanmak istemesi halinde iş paketleri, yapılacak tüm testlerin Ulusal/Uluslararası standartlara uygun olması ve bu standartlar...
	5.18.7. Alt kademe tedarikçiden yararlanmaya yönelik bir iş ihtiyacı varsa, alt kademe tedarikçi doğru kapsamla bir ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş onayına sahip olmalıdır. Alt kademe tedarikçinin ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş onayı yoksa veya doğ...
	5.18.8. ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş siparişleri kapsamında alt kademe tedarikçilere verilen siparişler, alt kademe tedarikçinin ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş Kalite onayının şartlarına uygun olarak teslimatları onaylamasını ve serbest bırakmas...

	5.19. Orijinal Ekipman Üreticisi (OEM) - ek Kalite gereksinimleri
	5.19.1. AS/EN/JISQ 9100 Kalite Yönetim Sistemleri – Havacılık, Uzay ve Savunma Kuruluşları İçin Gereksinimler
	5.19.2. Tedarikçi, ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş nin onay kapsamı, üstlenilecek iş paketleri için gereklilikleri karşılamaktadır. Çizimler, özellikler, standartlar vb. dahil olmak üzere tüm gerekliliklerin ve başvurulan belgelerin bir incelemesi ya...
	5.19.3. Sipariş veya genel hükümleri ile gereksinimler arasında herhangi bir tutarsızlık olması halinde tedarikçi, siparişin başlamasından önce ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş nden yazılı açıklama talep edecektir.

	5.20. Ürün Kalifikasyonu - Orijinal Ekipman Üreticileri (OEM)
	5.20.1. ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş teknik şartnamesi/ürün standardına göre üretilen komponentler/standart parçalar resmi bir yeterlilik sürecine tabi tutulacaktır.
	5.20.2. Ürünün teknik şartname/ürün standardının gerekliliklerini karşıladığını tespit etmek ve üreticinin uygun ürünü üretme kabiliyetini doğrulamak için kalifikasyon gereklidir. ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş tarafından kalifikasyonun ardından Bil...
	5.20.3. Malzeme, proses veya üretim tesisinde kalifikasyondan sonra meydana gelen herhangi bir değişiklik, yeniden kalifikasyon seviyesini belirlemek için ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş’ye (önceden) bildirilmelidir. Tedarikçi, kalifikasyon gerektire...
	5.20.4. Malzeme ve test sertifikaları talep üzerine ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş /Müşterilere veya düzenleyici otoriteye sunulacaktır.
	5.20.5. Tanınmış ulusal/uluslararası veya Orijinal Bileşen İmalatçısı (OBİ) tarafından üretilen bileşenler/standart parçalar için tescilli teknik şartname/ürün standardı, teknik şartname/ürün standardı gerekliliklerine uygun olarak kalifikasyona tabi ...
	5.20.6. Niteliklendirme sonrasında malzeme, proses veya üretim tesisinde meydana gelen her türlü değişiklik, yeniden niteliklendirme seviyesinin belirlenmesi için ilgili  niteliklendirme kuruluşuna (teknik şartname/standart tarafından gerekli görüldüğ...
	5.20.7. Malzeme ve test sertifikaları talep üzerine ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş /Müşterilere veya düzenleyici otoritelere sunulacaktır.

	5.21. İlk Ürün Muayene
	5.21.1. Siparişte aksi belirtilmediği takdirde tüm ürünler AS/EN/JISQ 9102'ye uygun olarak İlk Ürün Muayenesine (FAI) tabi tutulacaktır.

	5.22. Tasarım Tedarikçisi - ek Kalite gereksinimleri
	5.22.1. AS/EN/JISQ 9100 Kalite Yönetim Sistemleri – Havacılık, Uzay ve Savunma Kuruluşları İçin Gereksinimler
	5.22.2. Tedarikçi, ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş onay kapsamının üstlenilecek iş paketleri için gereklilikleri karşılamasını sağlayacaktır. Çizimler, özellikler, standartlar vb. dahil olmak üzere tüm gerekliliklerin ve başvurulan belgelerin bir inc...
	5.22.3. Sipariş veya genel hükümleri ile gereksinimler arasında herhangi bir tutarsızlık olması halinde tedarikçi, siparişin başlamasından önce ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş.’den yazılı açıklama talep edecektir.
	5.22.4. ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş. tarafından sağlanmayan malzeme ve hizmetler yalnızca ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş Tedarikçi Kalite Yönetim Sistemi'nde belirtilen doğru onay kapsamına sahip ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş onaylı kaynakla...
	5.22.5. Tedarikçi, ihracat kontrol düzenlemeleri ve güvenlik gerekliliklerine ilişkin tüm sınırlamaları dikkate alarak, geçerli tüm ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş gerekliliklerinin iletilmesinden sorumludur.
	5.22.6. Bir tedarikçi ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş iş paketlerinin ilerlemesi için akredite bir test tesisinin hizmetlerinden yararlanmak isterse, yapılacak tüm testlerin Ulusal/Uluslararası standartlara uygun olması ve bu standartların test tesis...
	5.22.7. Alt kademe tedarikçiden yararlanmaya yönelik bir iş ihtiyacı varsa, alt kademe tedarikçi doğru kapsamla bir ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş onayına sahip olmalıdır. Alt kademe tedarikçinin ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş onayı yoksa veya doğ...
	5.22.8. ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş siparişleri kapsamında alt kademe tedarikçilere verilen siparişler, alt kademe tedarikçinin ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş Kalite onayının şartlarına uygun olarak teslimatları onaylamasını ve serbest bırakmas...

	5.23. Tasarım ve Geliştirme Aşamaları
	5.23.1. Nitelikli standart parça ve malzemelerin uygulanması: Tüm Ürünleri, Proje Standartları yayınlandığında tanımlanacak Standart Parçaları kullanacaktır. Proje Standartlarının teslimine kadar, seçilen standart parçalar ALTINAY Savunma Teknolojiler...
	5.23.2. Herhangi bir sapma kararı öncesinde, ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş.’nin yazılı iznini gerektirir.

	5.24. Tasarım Kontrolü (Alt yüklenici tarafından yapıldığı durumlarda)
	5.24.1. Aksi takdirde ilgili ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş. ile kararlaştırılmadığı takdirde, tasarım çıktıları önceden ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş gereksinimlerine uygun olarak kontrol edilecektir. Kontrol, ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş il...
	5.24.2. Alt yüklenici/tedarikçi, ALTINAY Savunma Teknolojiler A.Ş tarafından kararlaştırılan şablona uygun olarak Yıllık Proje Tasarım Süreci Denetim Planı, Proje Tasarım İnceleme Planı, Proje Kalite Yönetim Raporu (üç aylık) ve Proje Sorun Raporlamas...

	5.25. İlk Ürün Muayene
	5.25.1. Aksi siparişte belirtilmediği sürece tüm ürünler AS/EN/JISQ 9102 uyarınca İlk Ürün Muayenesine (FAI) tabi tutulacaktır. Tedarikçi, üretim değişikliği noktalarında veya muayene takımlarındaki değişiklikler, tasarım değişiklikleri veya belirgin ...

	5.26. Takım Tedarikçisi - ek Kalite gereksinimleri
	5.26.1. AS/EN/JISQ 9100 Kalite Yönetim Sistemleri – Havacılık, Uzay ve Savunma Kuruluşları İçin Gereksinimler
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